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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Senhores accionistas,

No cumprimento das obrigages legais estatutarias, submetemos a V. Exas. o Relatério de Gestao, o Balango, a Demonstragdo
de Resultados, a Demonstracéo de Fluxos de Caixa e o0 Anexo ao Balango e & Demonstragdo de Resultados do exercicio de
2009 da GE Consumer Finance, IFIC - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A..

1. COMPORTAMENTO DA ECONOMIA PORTUGUESA E DO SECTOR

Conjuntura econdmica

O desencadear da crise em meados de 2007 e o seu agravamento no final de 2008, deu origem a um aumento muito significativo
dos prémios de risco e do grau de restritividade no acesso ao crédito nos mercados internacionais. Estes impactos fizeram-se sentir,
inicialmente, de forma mais marcada em diversas economias particularmente afectadas pela crise financeira internacional. Mais
recentemente, ainda que de forma diferenciada, algumas economias da area do euro, entre as quais Portugal, que apresentam
desequilibrios orgamentais significativos, niveis de endividamento externo elevados ou fragilidades de natureza estrutural registaram
aumentos marcantes do prémio de risco da divida do Estado.

Aeconomia portuguesa deu sinais de abrandamento no Ultimo trimestre de 2009, tendo o PIB apresentado uma variagéo anual
de cerca de -2,7%, & qual ndo sdo alheios os efeitos da crise financeira e as debilidades estruturais da economia portuguesa.
Ao longo do ano de 2009, o enquadramento interacional da economia portuguesa foi marcado por um progressivo desanuviamento
das condigdes de financiamento. Esta evolugdo néo tera sido alheia & adopgéo de um conjunto de medidas de politica monetaria
e orgamental, bem como de apoio ao sistema financeiro, que terdo contribuido para moderar a quebra da actividade econémica
mundial e evitar o colapso do sistema financeiro.

No entanto, no final de 2009 e inicio de 2010 surgiram perturbacdes no mercado da divida soberana de diversos paises da area do
euro. Aactual projecgao para a economia portuguesa assenta num enquadramento internacional que contempla uma progressiva
regularizagdo das condigSes de funcionamento dos mercados financeiros internacionais.

Porém, na eventualidade de se assistir a uma reavaliagéo do risco a escala global decorrente de um aumento dos niveis de
aversdo ao risco, as condigdes de financiamento externo dos agentes econdmicos nacionais poderdo tornar-se mais restritivas,
em particular no caso de uma intensificagdo da incerteza sobre o processo de correcgdo do desequilibrio das contas publicas
portuguesas, com efeitos directos no produto interno bruto.

O impacto sobre a economia portuguesa decorrente de condigdes de financiamento externo menos favoravel traduzir-se-ia num
aumento do prémio de risco da divida do Estado portugués, que se transmitiria com elevada probabilidade as condicdes de
financiamento dos agentes privados, afectando toda a economia. Adicionalmente, uma deterioragéo das condigGes de acesso
dos bancos portugueses aos mercados intemacionais de financiamento tenderia a implicar maiores dificuldades de acesso ao
crédito por parte dos agentes econémicos nacionais, com implicagdes directas na economia.

No decurso de 2009, o consumo privado registou uma contracgéo de -0,8%, designadamente em consequéncia da diminuicdo
do rendimento disponivel, num quadro em que os salarios reais continuaram a traduzir a prevaléncia de condigdes adversas no
mercado de trabalho.

Sector automovel

0 mercado de vendas de veiculos ligeiros de passageiros em Portugal encerrou 0 ano de 2009 com um decréscimo de 24,6%
comparativamente com o ano anterior'. O mercado de usados, sendo mais dificil de quantificar, estima-se ter acompanhado a
mesma tendéncia negativa.

Na origem desta variagdo anual negativa estardo a crise econdmica e a elevada fiscalidade, salientando-se, porém, que as
vendas em 2009 teriam sido ainda mais baixas se néo tivesse estado em vigor o programa de incentivos ao abate, o qual foi,
todavia, suspenso no final de ano.

Crédito ao consumo

Ainda que os empréstimos a particulares para fins de consumo tenham continuado a registar uma tendéncia crescente em 2009,
adiminuicdo da poupanca das familias e a situag&o de excesso de endividamento, a par do aumento do desemprego, conduziram
a0 aumento dos indices de crédito malparado.

Crédito hipotecario

A semelhanga do ano anterior, 0 ano de 2009 revelou-se como um ano extremamente dificil no sector do crédito hipotecario em
func&o dos factores macroeconémicos que se foram degradando. No que diz respeito a este aspecto, destaque para o aumento da
dificuldade dos clientes em manter os seus niveis de endividamento, aumento da taxa de desemprego e deterioragdo da economia
e, por fim, os receios generalizados sobre a desvalorizagdo do sector imobiliario, em particular no mercado habitacional. fonteAcaP

2.ACTIVIDADE DA EMPRESA

A GE Money, nome comercial da GE Consumer Finance IFIC — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A., pertence ao negécio da
GE Consumer Finance e esta presente em Portugal desde 1997. Com sede em Pago de Arcos, a empresa tem igualmente um
escritério no Norte do Pais.

O crescimento da GE Consumer Finance, IFIC em Portugal baseou-se num conjunto de aquisicdes e fusdes, dando origem ao que
¢ hoje a GE Money, que actua no Pais através de uma Unica sociedade operacional, na sequéncia de um processo progressivo
de concentragdo de empresas.

Sob a marca GE Money, a GE Consumer Finance, IFIC (adiante abreviadamente designada por GE Money), tem vindo a actuar
em trés mercados distintos: automével (locagéo financeira e crédito), crédito hipotecério e crédito pessoal.

Durante 2009 a actividade econémica da GE Money centrou-se essencialmente no financiamento automével e crédito pessoal,
ja que a descontinuago da actividade de crédito hipotecario foi decidida no decorrer de 2008.

No tltimo trimestre de 2009, na sequéncia da alteragdo da estratégia do Grupo GE Money em Portugal, foi tomada a decisdo de
suspender a realizagao de novos contratos de crédito automével e crédito pessoal.

Esta decis&o encontra-se em linha com os objectivos estratégicos da GE, que passam pelo realinhamento dos seus investimen-
tos para mercados mais apelativos e com maior expectativa de retomo, saindo assim, progressivamente, de mercados onde
simplesmente n&o existe escala para competir.

Nestas circunstancias, a GE Money Portugal tem vindo a assistir a redugdo progressiva do seu volume de operagdes em Portugal,
por condicionalismos de mercado, designadamente pela elevada concorréncia, pela baixa rentabilidade e aumento dos niveis de
incumprimento por parte dos seus clientes.

E também importante referir a introdugéo do Decreto-Lei n.° 133/2009, de 2 de Junho, que produziu efeitos a 1 de Julho, através
do qual foi transposta para a ordem juridica interna da Directiva n.° 2008/48/CE, relativa a contratos de crédito a consumidores
€ que veio uniformizar a forma de célculo e elementos contidos na taxa de juro efectiva (TAEG), bem como reforgar os direitos
dos consumidores, nomeadamente o direito a informagao pré-contratual. Neste &mbito, a GE Money desenvolveu e concentrou
os seus esforgos no sentido de que todas as areas da empresa tivessem formac&o e agissem em conformidade com o espirito
e aletra do novo diploma legal, tendo ainda concentrado esforgos na érea informatica para que todos os sistemas de gestao de
propostas e contratos estivessem de acordo com as novas directivas.

Aintrodugao desta nova legislagao sobre os contratos de crédito ao consumo teve como principais implicagdes para as instituicdes
de crédito, a limitacéo das taxas de juro praticadas, através da definicdo da taxa de usura para este tipo de produtos financeiros
por parte do Banco de Portugal, bem como a reviséo das comissdes e despesas cobradas no mesmo ambito.

Principais produtos em carteira

Conforme anteriormente referido, na sequéncia da decisao tomada em 2008 no sentido da descontinuagdo do crédito hipotecério,
a GE Money em Portugal decidiu, no final de 2009, ndo gerar novo volume de negécio nos restantes produtos, verificando-se,
consequentemente, uma diminuigdo progressiva da carteira de crédito.

Crédito Automével
A GE Money foi pioneira em Portugal na venda de produtos financeiros através do ponto de venda, de modo a potenciar a venda
de financiamento & seguros dos seguintes produtos:

— Crédito automével;
- Aluguer de longa duragao;
- Locagao financeira.

Crédito Pessoal
Este produto tem subjacente um empréstimo ao consumo para fins pessoais, sendo que as prestagdes sao calculadas em fungéo
do capital utilizado por cada cliente.

Crédito a habitagéo e crédito consolidado

O crédito a habitagdo e o crédito consolidado com hipoteca tém subjacente uma hipoteca sobre um imével, dado em garantia
pelo cliente. O crédito consolidado sem hipoteca consiste na consolidacéo de dividas sem inclusdo da garantia sobre a habitacéo.
Este produto assemelha-se a um crédito pessoal com termo.

Seguros
Seguro Automével
A GE Money comercializa, na qualidade de mediador de seguros, seguros automéveis do mercado.

Plano Protecgao Capital - PPC

O Plano Protecgdo Capital permite garantir seguranca no pagamento das prestagdes mensais, que podem ser decorrentes
de um crédito automével ou decorrentes de um crédito pessoal, em determinadas situagdes de quebra involuntéria dos seus
rendimentos (Morte ou invalidez absoluta e definitiva; incapacidade temporaria para o trabalho; desemprego involuntario ou
hospitalizag&o), entre outras.

Andlise financeira
Apds uma breve resenha sobre a GE Money, quer em termos institucionais quer ao nivel das principais linhas orien-
tadoras da estratégia definida, é analisado seguidamente o desempenho da empresa durante o0 ano em questéo, com
base nos principais indicadores econémico-financeiros.
O exercicio de 2009 foi um ano repleto de desafios, durante o qual se fez sentir a press@o da concorréncia, bem como
da prépria conjuntura econémica em contracgdo, designadamente decorrente da crise financeira internacional instalada,
o0 aumento do desemprego e a redugdo do rendimento disponivel das familias.
Perante estas condicionantes do foro econémico-financeiro, a GE Money acabou por tomar a decisdo, conforme ja
mencionado, de proceder & progressiva descontinuacéo da actividade, tendo sido dado, neste contexto, enfoque a
revisao e controlo dos custos operacionais e a monitorizagdo do desempenho da area de cobrangas.
No que respeita aos principais indicadores da carteira de crédito, a 31 de Dezembro de 2009, os mesmos apresentaram
0 seguinte comportamento:
- Crédito total: 771 milhdes de euros
— Esta rubrica registou uma variagéo negativa de cerca de -10%;
- Crédito vencido (incluido no crédito total): 65 milhdes de euros
Este indicador registou uma diminuic&o de cerca de 20% face ao ano anterior, conduzindo a uma diminui¢do do
racio de sinistralidade entre 2008 e 2009 (cerca de 10%).

Esta tendéncia de diminuig&o do crédito vencido e do racio de sinistralidade é, sobretudo, decorrente das operagdes
de cessdo de crédito levadas a efeito durante 0 ano e nédo propriamente fruto de uma diminui¢do do incumprimento
por parte dos clientes.

Nao obstante, os racios de cobertura das provisdes para crédito mantiveram-se relativamente controlados, registando
em 2009 um ligeiro decréscimo face ao ano anterior.

Por seu lado, verificou-se em 2009, uma diminuigao do crédito vincendo de cerca de 9%, em linha com a diminui¢ao
registada na carteira total, justificado em grande medida pelos efeitos da descontinuag&o do produto de crédito hipotecério
e dos restantes produtos comercializados.

No que respeita a evolugdo dos resultados operacionais a 31 de Dezembro de 2009, importa salientar os seguintes registos:

- Conta de exploragéo
Aconta de exploragéo registou uma evolugao negativa, cifrando-se o resultado operacional em cerca de 8 milhdes
de euros negativos.
Para este resultado néo foi alheio o aumento dos custos operacionais, decorrentes da reestruturagdo levada a
efeito na sequéncia da descontinuagdo dos produtos comercializados, designadamente os associados ao abate
por inutilizagdo do projecto de desenvolvimento interno de um software «Vision +», que tinha como objectivo a
substituicao de um dos sistemas de negécio utilizados.
Acresce ainda o contributo negativo para a formag&o do resultado operacional decorrente do impacto em resultados
do acréscimo das provisdes para crédito concedido, em consequéncia do aumento da sinistralidade.

Anivel interno, importa ainda sublinhar a continuagao de algumas iniciativas levadas a efeito em anos anteriores, que
marcaram de forma significativa a actividade da GE Money e dos seus colaboradores, bem como de outras que se
iniciaram em 2009 com igual importancia.

Em matéria de Compliance e Responsible Lending, durante o ano de 2009, promoveu-se a formagao dos colaboradores,
com vista a reforgar a respectiva consciencializagéo sobre a necessidade de melhorar a transparéncia dos produtos
da GE Money junto dos seus Clientes, bem como a promover uma cultura de integridade e cumprimento de regras de
Compliance, aspectos directamente relacionados com a procura da exceléncia profissional, com vista & prestagao de
um servico responsavel e de elevada qualidade aos Clientes.

Foi ainda realizada uma sessé&o anual com todos os membros do Senior Leadership Team sobre o tema Compliance.
Desenvolveu-se ainda a componente de comunicacdo na area do Compliance, com comunicagdes regulares sobre
temas como o branqueamento de capitais e o conflito de interesses.

Por outro lado, a GE Money, enquanto empresa do grupo GE, promoveu igualmente junto dos seus colaboradores a
pratica de acgdes de cidadania e solidariedade social, através da associagdo GE Volunteers, focando-se essencial-
mente em instituicdes de apoio a criangas, e da associagdo “Aprender a Empreender, JA Portugal”, que visa promover
a educacdo financeira e fomentar o empreendorismo junto das criangas e jovens portugueses.

3. RESULTADOS

Registou-se em 2009 uma evolugdo negativa do resultado do exercicio face ao ano anterior, motivada principalmente
pelos custos de reestruturagdo incorridos na sequéncia da descontinuagéo dos produtos comercializados, nos termos
descritos, pelo abate por inutilizagéo do software desenvolvido internamente “Vision +” e, ainda, pela reverséo de parte
significativa dos impostos diferidos activos em balango.

A carteira de crédito liquida diminuiu em cerca de 9% em 2009, decorrente sobretudo da descontinuag&o progressiva
da actividade crediticia.

Nao obstante, a margem financeira registou uma melhoria de cerca de 37%, contrariando a tendéncia negativa do
resultado liquido, em resultado da diminuigdo significativa durante 2009 das taxas-base de financiamento, que atingiram,
como é conhecido, 0s niveis minimos historicos.




Os principais indicadores financeiros da GE Consumer Finance, IFIC, durante 2009 e 2008, podem ser apresentados da seguinte

forma: (Valores em Euro)

2009 2008 Variagdo
Activo Liquido 724.960.242 823.238.233 (12%)
Carteira de crédito liquida 705.219.066 777.128.957 (9%)
Margem financeira 48.622.790 35.576.846 37%
Result. Lig. do exercicio (14.104.910) (2.096.030) (573%)

5. PERSPECTIVAS PARA 2010

As perspectivas para a economia portuguesa no periodo 2010-2011 seréo, de acordo com o Banco de Portugal, marcadas por
um crescimento muito baixo, apds uma queda muito pronunciada em 2009.

Aevolugdo da actividade econémica podera vir a beneficiar de alguma recuperagdo da procura mundial e de uma progressiva
regularizagdo das condicdes de financiamento, sendo condicionada pelo quadro de ligeira subida das taxas de juro e pela imple-
mentacéo de medidas de consolidagdo orcamental incluidas no Orgamento do Estado para 2010 e no Programa de Estabilidade
e Crescimento (PEC) 2010-2013.

O dinamismo do consumo privado ao longo dos proximos anos sera limitado pelas condi¢des de solvabilidade decorrentes das
restrigBes orgamentais das familias.

Antecipa-se, de facto, uma queda do rendimento disponivel real, num quadro em que os salarios reais deveréo traduzir a
prevaléncia de condicBes adversas no mercado de trabalho e em que os demais rendimentos deveréo ser condicionados tanto
pelo aumento gradual das despesas com juros, como pelas medidas orgamentais contidas no Orgamento do Estado para 2010
€ na actualizagédo do PEC.

Por seu tumo, perspectiva-se que as exportagSes venham a ter um comportamento relativamente favoravel, num quadro de
expansdo dos fluxos de comércio interacional.

Dada a expectativa de um crescimento muito limitado da procura, antecipa-se uma queda do investimento empresarial em 2010,
seguida de uma ligeira expanséo em 2011.

Asituagao das finangas pablicas implicam uma redugéo do consumo e investimento das Administragdes Publicas no horizonte de
projeccao, prevendo-se, em paralelo, que as necessidades de financiamento extemno da economia venham a manter-se elevadas, com
um crescente peso do défice da balanga de rendimentos.

Os pregos no consumidor deverdo crescer moderadamente em 2010 e 2011, confirmando a natureza temporaria da queda
ocorrida em 2009.

As projecgdes para o periodo 2010-2011 comportam riscos descendentes para a actividade econdémica, que decorrem funda-
mentalmente do contexto econémico e financeiro intemacional, e riscos equilibrados para a inflagéo.

O impacto do necessario processo de consolidagao orcamental em Portugal constitui um importante factor de incerteza, o qual
podera vir a conduzir a um aumento dos custos de financiamento, ao qual o acesso poderé vir a ser ainda mais limitado, condi-
cionando assim o desenvolvimento da economia.

Na linha do comportamento da economia portuguesa, os mercados em que se enquadra a carteira de activos do Grupo GE
Money: crédito automével, crédito pessoal e crédito hipotecério, evoluiram negativamente durante 2009, no contexto da crise
econdmico-financeira a qual provocou, entre outros, efeitos, a progressiva menor capacidade da banca em absorver um crescente
volume de crédito decorrente de uma menor apeténcia ao risco e consequente aumento dos pregos.

Em face da deciséo de alteragdo na estratégia do Grupo GE Money em Portugal, tomada no ultimo trimestres de 2009, a evolugéo
dos mercados em que actua deixa de ser critica, uma vez que o enfoque passara pela manutengéo de uma equipa de operagdes,
servico a clientes e cobrangas sélida, no sentido de continuar a prestar o adequado servigo aos seus clientes e, bem assim, de
uma estrutura de recursos, que assegurem, de forma adequada, o cumprimento das obrigagdes legais e estatutarias aplicaveis.
Neste contexto, nalinha da deciséo estratégica tomada, tendo presente a actual conjuntura econémico-financeira, as perspectivas
para o futuro no que respeita a actuagdo da GE Money no sector financeiro passam por conduzir o negécio de forma a salvaguar-
dar a empresa e os accionistas, perspectivando-se dar continuidade ao redimensionamento operacional por forma a optimizar a
estrutura de custos, a par da continuidade das acgdes de produtividade ao nivel dos custos fixos.

Importa ainda acrescentar que a tendéncia dos indices de incumprimento por parte dos clientes ainda néo sera de descida num
cenério de contracgdo econdmica, factor que tera que ser controlado através da melhoria continua da eficiéncia e eficacia do nivel
das cobrangas, area em que a equipa de gestéo tem vindo a investir e a monitorizar de forma rigorosa.

6. PROPOSTA DE APLICA(}AO DE RESULTADOS

Propomos que o resultado liquido negativo do exercicio de 2009, no montante de 14.104.909,66 Euros, transite para resultados
transitados

Por fim, queremos deixar registado o nosso reconhecimento:

+ atodos os Distribuidores e Retalhistas, pela total colaboragéo que nos prestaram no desenvolvimento do negécio;
+ a0 Accionista, pela confianga demonstrada; e
+ aos Colaboradores da Empresa, pelo seu espirito profissional, dedicagdo e empenho.

Lisboa, 10 de Margo de 2010

0 CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ
Peter Salzer
(Presidente do Conselho de Administracéo)

Jodo Consiglieri Pedroso
(Vogal do Conselho de Administragdo)

Henry Wallace
(Vogal do Conselho de Administragéo)

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Exmos. Senhores Accionistas da

GE Consumer Finance, IFIC, Instituigao Financeira de Crédito, S.A.

De acordo com o disposto na alinea g) do nimero 1 do artigo 420.° do Codigo das Sociedades Comerciais, cumpre-nos, na
qualidade de Fiscal Unico da GE Consumer Finance, IFIC, Instituigao Financeira de Crédito, S.A., apresentar o Relatorio
da nossa acgao fiscalizadora, bem como o parecer sobre o realtério de gest&o, as contas e a proposta de aplicagéo de
resultados apresentadas pelo Conselho de Administragdo da GE Consumer Finance, I.F.I.C., Instituicdo Financeira de
Crédito, S.A., relativamente ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009.

Através de contactos estabelecidos com o Conselho de Administragdo, bem como de esclarecimentos e de informagao
recolhida junto dos servicos competentes, informamo-nos acerca da actividade da Sociedade e da gestao do negécio
desenvolvida e procedemos a verificagéo da informagéo financeira produzida ao longo do exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2009, efectuando as andlises julgadas convenientes.

Averigudmos a observancia da Lei e dos Estatutos da Sociedade, procedemos a verificagdo da regularidade da escritu-
ragdo contabilistica e da respectiva documentacéo de suporte, verificamos se as politicas contabilisticas e os critérios
valorimétricos adoptados pela Sociedade conduzem a uma correcta representagéo do patriménio e dos resultados e
levamos a cabo outros procedimentos julgados necessarios nas circunstancias.

Apbs o encerramento das contas apreciamos os documentos de prestagdo de contas, nomeadamente, o relatdrio
de gest&o elaborado pelo Conselho de Administragéo, bem como as demonstrages financeiras, que compreendem
o0 Balango, a Demonstragéo dos resultados por naturezas, a Demonstragdo das alteragdes nos capitais proprios e a
Demonstragéo dos fluxos de caixa, e os correspondentes anexos.

Procedemos ainda a emiss&o da respectiva Certificacéo Legal das Contas, com uma énfase, decorrente do exame realizado.
Do Conselho de Administragdo e dos servigos competentes obtivemos sempre a documentagéo e os esclarecimentos
solicitados, o que agradecemos, concluindo que:

a. As demonstrages financeiras permitem uma adequada compreensdo da situagéo financeira e dos resultados;da
Sociedade;

b. As politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados sdo adequados; e

c. O relatério de gestéo apresenta a evolugéo dos negécios e da situagdo da Sociedade, em conformidade com as
disposicdes legais e estatutarias.

Na sequéncia da entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 225/2008, de 20 de Novembro, a Sociedade deveria ter adoptado
um dos modelos de administracdo, e fiscalizagao previstos no Cédigo das Sociedades Comerciais em que o revisor
oficial de contas, ou a sociedade de revisores oficiais de contas a quem compete emitir a certificagéo legal das contas,
néo integra o respectivo 6rgdo de fiscalizagéo. Nessa base, durante 0 ano de 2009, as fungdes de fiscalizagéo deveriam
ter sido exercidas por um conselho fiscal, que excluisse o revisor oficial de contas. Até a data deste parecer, néo foi
nomeado um conselho fiscal para a Sociedade, pelo que, ndo obstante o descrito no referido Decreto-Lei, mantivemos
as fungdes de fiscal tnico, e nesse dmbito, emitimos este parecer.

Em resultado do trabalho desenvolvido, somos de parecer que a Assembleia Geral Anual da Sociedade aprove:

a) O Relatério de Gestéo e as Contas referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009;
b) A proposta de aplicagéo de resultados contida no mencionado Relatério de Gestéo.

Finalmente, ndo podemos deixar de salientar e agradecer a excelente colaboragdo recebida no desempenho das suas
funcdes do Conselho de Administragao da Sociedade e dos servigos com os quais tivemos oportunidades de contactar.

Lisboa, 12 de Margo de 2010

O FISCAL UNICO
Assinatura ilegivel
KPMG & Associados
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. (n.° 189)
representada por
Inés Maria Bastos Viegas Clare Neves Girdo de Almeida
(ROC n. 967)

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

Introducao

. Examindmos as demonstragdes financeiras da GE Consumer Finance, IFIC, Institui¢éo Financeira de Crédito, S.A.,
as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2009 (que evidencia um total de 724 960 242 euros e
um total de capital proprio de 68 025 026 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 14 104 910 euros), a
Demonstragao dos resultados, a Demonstracéo do rendimento integral, a Demonstragao das alteracées nos capitais
proprios e a Demonstragao dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e as correspondentes Notas Anexas.

-

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do Conselho de Administragao a preparacéo de demonstragdes financeiras em conformidade
com as Normas de Contabilidade Ajustadas («<NCA's») definidas pelo Banco de Portugal, as quais tém como base
a aplicagéo das Normas Internacionais de Relato Financeiro («IFRS») tal como adoptadas na Unido Europeia, com
excepcao das matérias definidas nos nimeros 2.° e 3.° do Aviso n.° 1/2005 e no n.° 2.° do Aviso n.° 4/2005 do Banco
de Portugal, que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira da Empresa, o resultado das suas
operagdes, o rendimento integral, as alteragées nos seus capitais proprios e os fluxos de caixa, bem como a adopgao
de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado.

3. Anossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente, baseada no nosso exame
daquelas demonstragdes financeiras.

Ambito
4. O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as Directrizes de Reviséo / Auditoria
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que o mesmo seja planeado e executado com o ob-

jectivo de obter um grau de seguranga aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras estao isentas de distorgées
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame inclui:

+ a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes constantes das demonstragdes
financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administragéo,
utilizadas na sua preparagéo;

+ a apreciagdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua divulgacéo, tendo em consta
as circunstancias;

+ a verificagéo da aplicabilidade do principio da continuidade; e,

* a apreciagdo sobre se ¢ adequada, em termos globais, a apresentagdo das demonstragdes financeiras.

5. O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informagéo financeira constante do relatério de
gestdo com as demonstrages financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressao da nossa opinido.

Opinido

7. Em nossa opinido, as referidas demonstrages financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
os aspectos materialmente relevantes, a posigao financeira da GE Consumer Finance, IFIC, Institui¢éo Financeira de
Crédito, S.A. em 31 de Dezembro de 2009, o resultado das suas operagdes, o rendimento integral, as alteragdes

nos capitais proprios e os fluxos de caixa no exercicio findo naquela data, em conformidade com as Normas de
Contabilidade Ajustadas, conforme definidas pelo Banco de Portugal.

Enfase

8. Sem afectar a opinido expressa no paragrafo anterior, chamamos a atengdo para o facto de, tal como descrito no
Relatério de Gestéo e na nota 33 as demonstracdes financeiras, a Sociedade ter decidido em 2009 suspender a
realizagdo de novos contratos de crédito automével e crédito pessoal. J& em 2008, tinha sido decidido a descontinuagéo
da actividade de crédito hipotecario. Neste contexto, deu-se inicio a um processo de reestruturagao cujo impacto esta
descrito na referida nota 33 as demonstrag@es financeiras. A Sociedade encontra-se actualmente a gerir os contratos
em carteira até ao seu termo, verificando-se consequentemente uma diminuigéo progressiva da sua carteira de crédito.

Lisboa, 12 de Margo de 2010

Assinatura ilegivel
KPMG & Associados
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. (n.° 189)
representada por
Inés Maria Bastos Viegas Clare Neves Girdo de Almeida
(ROC n.°967)




Demonstragao dos Resultados
dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2009 e 2008

Juros e proveitos similares
Juros e custos similares
Margem financeira
Resultados de servigos e comissdes
Outros resultados de exploragéo
Proveitos operacionais
Custos com pessoal
Gastos gerais administrativos
Amortizagdes
Imparidade do crédito
Imparidade de outros activos
Provisdes
Resultado antes de impostos
Impostos correntes

Impostos diferidos

Resultado liquido do exercicio
Resultados por acgéo basicos

Resultados por acgéo diluidos
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2009 2008
Euros Euros
50.874.468 68.964.583
(11.251.678)  (33.387.737)
48.622.790 35.576.846
1.910.689 1.385.460
37.078.387 3.357.678
13.455.092 40.319.984
11.680.987 10.675.212
25.915.414 21.844.921
587.409 864.952
(16.460.405) 10.796.634
391.671 (1.323.161)
533435 (1.164.086)
8.126.549 (1.374.488)
323.812 (1.807.918)
6.302.173 1.086.376
14.104.910) (2.096.030)
(4,70) (0,70)
4,70) (0,70)
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Demonstragéo dos Fluxos de Caixa
dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2009 e 2008

Fluxos de caixa das actividades operacionais
Juros, comissdes e outros proveitos recebidos
Juros, comissdes e outros custos pagos
Pagamentos a fornecedores e colaboradores
Recuperagéo de crédito e juros

Outros pagamentos e recebimentos

Variagdo nos activos e passivos operacionais
Crédito a clientes

Recursos de instituigdes de crédito

Débitos para com clientes

Outros activos e passivos operacionais

Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais, antes
de impostos sobre os lucros

Impostos sobre os lucros pagos

Fluxos de caixa das actividades de investimento
Depositos no Banco de Portugal

AquisicOes de activos tangiveis e intangiveis
Fluxos de caixa liquidos das actividades de investimento
Variagéo liquida em caixa e seus equivalentes
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo
Caixa e seus equivalentes engloba:

Caixa

Disponibilidades em instituicdes de crédito
Recursos de instituicdes de crédito

Total
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Notas 200! 2008
Euros Euros

75.794.517 84.424.602

(45.279.124)  (44.849.262)

(31.336.604)  (31.678.476)

559.409 696.339

(37.078.387) 3.357.678

(37.340.189) 11.950.881

83.542.766  (57.356.603)

(51.385.628) 55.944.251

(2.728.543) (1.154.940)

(1.715.228) 2.662.113

9.626.822 12.045.702

(360.902) (1.513.404)

(9.987.724) 10.532.298

37.615 (2.338)

(1.841.919) 3.574.333

(1.804.304) (3.576.671)

(11.792.028) 6.955.627

15.262.571 8.306.944

3.470.543 15.262.571

14 5.500 5.748

15 4.094.921 18.404.095

21 629.878 3.147.272

3.470.543 15.262.571
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Balango em 31 de Dezembro de 2009 e 2008

Notas 2009 2008
Euros Euros

Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 14 5.500 43.363
Disponibilidades em instituicdes de crédito 15 4.094.921 18.462.058
Crédito a clientes 16 705.219.066 777.128.957
Activos tangiveis 17 1.327.683 1.646.121
Activos intangiveis 18 182.89%4 3.869.288
Activos por impostos diferidos 19 1.321.223 7.623.396
Qutros activos 20 12.808.955 14.465.050

724.960.242 823.238.233
Passivo
Recursos de instituigdes de crédito 21 281.450.771 338.715.060
Outros empréstimos 22 118.477.532 124.553.271
Responsabilidades representadas por titulos 23 214.032.963 225.934.266
Provis6es 24 9.071.954 9.605.389
Passivos por impostos correntes 25 120.268 804.982
Passivos subordinados 26 10.000.000 10.000.000
Outros passivos 27 23.781.728 31.495.329

656.935.216 741.108.297
Capital Préprio
Capital 28 15.000.000 15.000.000
Prémios de emisséo 28 2.493.989 2.493.989
Prestagdes suplementares 29 22.500.000 22.500.000
Reservas e resultados transitados 30e31 42.135.947 44.231.977
Resultado liquido do exercicio (14.104.910) (2.096.030)

68.025.026 82.129.936
724.960.242 823.238.233
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Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2009 e 2008

1 Politicas contabilisticas

1.1 Bases de apresentagao

A GE Consumer Finance, IFIC - Instituigdo Financeira de Crédito, S.A. (“GE Consumer Finance, IFIC” ou “Sociedade”) &
uma sociedade anénima, com sede social em Oeiras, constituida por escritura publica em 19 de Outubro de 1981. Esta
Sociedade resultou da alterag@o da denominagao e objecto social da Woodchester Leasing, S.A. tendo sido transformada
numa Instituicdo Financeira de Crédito. Esta alteragao foi efectuada por escritura publica em 30 de Junho de 2003.
Posteriormente, a Sociedade realizou a fusédo com a Woodchester Rent — Aluguer de Equipamentos, Lda. e com a
Woodchester SFAC, S.A. mediante a incorporacéo, no seu balanco, do patriménio destas sociedades, pelos valores
liquidos contabilisticos constantes nas respectivas demonstrages financeiras a data de 1 de Janeiro de 2003.

A GE Consumer Finance IFIC tem por objecto social a pratica de todas as operagdes permitidas aos bancos, com ex-
cepgao da recepcéo de depositos, designadamente, operagdes de crédito, incluindo a concesséo de garantias e outros
compromissos, locacéo financeira e factoring, operagdes de pagamento, emisséo e gestdo de meios de pagamento,
transacgdes sobre instrumentos de mercado monetario e cambial, instrumentos financeiros a prazo, opgdes e operagdes
sobre divisas, taxas de juro, mercadorias e valores mobiliarios, participagdes em emissées e colocagdes de valores
mobiliarios e prestacédo de servigos correlativos, actuagdo nos mercados interbancérios, locacéo de bens méveis, nos
termos permitidos as sociedades de locagéo financeira, bem como outras operagdes similares e que a lei ndo lhes proiba.
Em Novembro de 2009, foi comunicada a deciséo de néo serem aceites novas propostas de financiamento automével e
crédito pessoal. O impacto do processo de reestruturagéo associado a esta decisdo encontra-se detalhado na nota 33.
No &mbito do disposto no Regulamento (CE) n.°® 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Julho de
2002, na sua transposicdo para a legislagdo Portuguesa através do Decreto-Lei n.° 35/2005 de 17 de Fevereiro e do
Aviso n.° 1/2005, do Banco de Portugal, as demonstragdes financeiras da GE Consumer Finance, IFIC s&o preparadas
de acordo com as Normas de Contabilidade Ajustadas (NCA), tal como definidas pelo Banco de Portugal.

As NCA traduzem-se na aplicagdo as demonstragdes financeiras individuais das Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS) tal como adoptadas na Unido Europeia, com excepgéo de algumas matérias reguladas pelo Banco de
Portugal, como a imparidade do crédito a clientes e o tratamento contabilistico relativo ao reconhecimento em resultados
transitados dos ajustamentos das responsabilidades por pensdes de reforma e sobrevivéncia apuradas na transicéo.
Os IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as
interpretacdes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e pelos respectivos
06rgdos antecessores.

As demonstragdes financeiras da GE Consumer Finance IFIC agora apresentadas, reportam-se ao exercicio findo em
31 de Dezembro de 2009 e foram preparadas de acordo com as NCA, as quais incluem os IFRS em vigor tal como
adoptados na Unido Europeia até 31 de Dezembro de 2009. As politicas contabilisticas utilizadas pela Sociedade na
preparagao das suas demonstracées financeiras referentes a 31 de Dezembro de 2009 s&o consistentes com as utili-
zadas na preparagéo das demonstragdes financeiras anuais com referéncia a 31 de Dezembro de 2008. As principais
normas e interpretagdes adoptadas no exercicio de 2009 s&o referidas na nota 38. As normas e interpretages tiveram
sobretudo impacto ao nivel da apresentacéo das demonstragdes financeiras e das divulgacées sendo apresentados
valores comparativos relativamente as novas divulgaces exigidas.

As normas contabilisticas e interpretagdes recentemente emitidas mas que ainda n&o entraram em vigor e que a GE
Consumer Finance, IFIC ainda ndo aplicou na elaboragéo das suas demonstragdes financeiras podem também ser
analisadas na Nota 37.

As demonstracdes financeiras estdo expressas em euros e foram preparadas de acordo com o principio do custo
histérico, com excepgao dos activos e passivos registados ao seu justo valor.

A preparagéo de demonstragdes financeiras de acordo com as NCA requer que a Sociedade efectue julgamentos e
estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicagéo das politicas contabilisticas e os montantes de proveitos,
custos, activos e passivos. AlteracSes em tais pressupostos ou diferengas destes face a realidade poderao ter impacto
sobre as actuais estimativas e julgamentos. As areas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou
onde sdo utilizados pressupostos e estimativas significativos na preparagdo das demonstragdes financeiras, encontram-se
analisadas na Nota 2.

Estas demonstragdes financeiras foram aprovadas em reunido do Conselho de Administragdo em 10 de Margo de 2010.

1.2 Crédito a clientes

O crédito a clientes inclui os empréstimos originados pela Sociedade, cuja intengéo ndo é a de venda no curto prazo,
0s quais sao registados na data em que o montante do crédito ¢ disponibilizado ao cliente, pelo seu valor nominal, de
acordo com o Aviso n.° 1/2005 do Banco de Portugal.




O crédito a clientes s6 é desreconhecido do balango quando: (i) os direitos contratuais da Sociedade relativos aos
respectivos fluxos de caixa expiraram, (i) a Sociedade transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios asso-
ciados a sua detengao, ou (iii) ndo obstante a Sociedade ter retido parte, mas n&o substancialmente todos, os riscos e
beneficios associados a sua detengao, o controlo sobre os activos foi transferido.

O crédito a clientes é reconhecido inicialmente pelo valor nominal ndo podendo ser reclassificado para as restantes
categorias de activos financeiros.

Imparidade

A Sociedade avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de imparidade na sua carteira de crédito. As perdas por
imparidade identificadas sao registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente revertidas por resultados
caso, num periodo posterior, 0 montante da perda estimada diminua.

Um crédito concedido a clientes, ou uma carteira de crédito concedido, definida como um conjunto de créditos com caracteris-
ticas de risco semelhantes, encontra-se em imparidade quando: (i) exista evidéncia objectiva de imparidade resultante de um
ou mais eventos que ocorreram apos o seu reconhecimento inicial e (i) quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto
no valor recuperavel dos fluxos de caixa desse crédito, ou carteira de créditos, que possa ser estimado com razoabilidade.
De acordo com a IAS 39 e tendo em consideracdo que as carteiras de crédito da Sociedade s&o constituidas por conjuntos
homogéneos de créditos, o calculo das perdas por imparidade efectua-se através de analise colectiva.

No &mbito da andlise da imparidade numa base colectiva, os créditos s@o agrupados com base em caracteristicas seme-
Ihantes de risco de crédito, em funcéo da avaliagéo de risco definida pela Sociedade. Os fluxos de caixa futuros para uma
carteira de créditos, cuja imparidade é avaliada colectivamente, séo estimados com base nos fluxos de caixa contratuais e
na experiéncia historica de perdas. A metodologia e os pressupostos utilizados para estimar os fluxos de caixa futuros sdo
revistos regularmente pela Sociedade de forma a monitorizar as diferencas entre as estimativas de perdas e as perdas reais.
De acordo com as NCA, o valor dos créditos deve ser objecto de correcgéo, de acordo com critérios de rigor e prudéncia
para que reflicta a todo o tempo o seu valor realizavel. Esta correcgao de valor (imparidade) ndo podera ser inferior ao que for
determinado de acordo com o Aviso n.° 3/95, do Banco de Portugal, o qual estabelece o quadro minimo de referéncia para a
constituicdo de provisdes especificas e genéricas.

A carteira de crédito esta sujeita a constituicao de provisées de acordo com o Aviso n.° 3/95 do Banco de Portugal, nomea-
damente para:

« Riscos especificos de crédito (vencido e cobranga duvidosa);
« Riscos gerais de crédito; e
+ Risco Pais.

As provisdes para crédito e juros vencidos, destinam-se a fazer face ao risco de incobrabilidade de créditos com prestacéo de
capital ou juros vencidos e ndo regularizados, dependendo de eventuais garantias existentes sendo o seu montante crescente
em fungdo do tempo decorrido desde a entrada em incumprimento.

As provisdes para outros créditos de cobranga duvidosa destinam-se a fazer face aos riscos de ndo cobranca das prestacdes
vincendas relativas a créditos daquela natureza ndo vencidos.

As provisdes para riscos gerais de crédito correspondem a 1,5% do crédito ao consumo e do crédito a particulares de finali-
dade ndo determinada, a 0,5% do crédito garantido por hipoteca sobre imével ou operages de locagao financeira imobiliaria,
em ambos 0s casos quando o imével se destine a habitagédo do mutuério, e a 1% do restante crédito concedido, incluindo o
representado por aceites, garantias e outros instrumentos de natureza analoga.

Quando a Sociedade considera que determinado crédito é incobravel e tenha sido reconhecida uma perda por imparidade
de 100%, este é abatido ao activo.

1.3 Passivos financeiros

Uminstrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigagéo contratual da sua liquidagéo ser efectuada
mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros ndo derivados incluem recursos de instituigdes de crédito, empréstimos, responsabilidades represen-
tadas por titulos e outros passivos subordinados.

Estes passivos financeiros séo registados (i) inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de transacgao incorridos
e (ii) subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa efectiva.

1.4 Instrumentos de capital

Um instrumento € classificado como instrumento de capital quando ndo existe uma obrigagéo contratual da sua liquidagao ser
efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal, evidenciando
um interesse residual nos activos de uma entidade apés a dedugao de todos os seus passivos.

Custos directamente atribuiveis & emissdo de instrumentos de capital séo registados por contrapartida do capital proprio
como uma dedug&o ao valor da emiss&o. Valores pagos e recebidos pelas compras e vendas de instrumentos de capital sdo
registados no capital proprio, liquidos dos custos de transacgéo.

As distribuicdes efectuadas por conta de instrumentos de capital séo deduzidas ao capital préprio como dividendos quando
declaradas.

1.5 Compensagéo de instrumentos financeiros

Activos e passivos financeiros séo apresentados no balango pelo seu valor liquido quando existe a possibilidade legal de
compensar os montantes reconhecidos e exista a intengéo de os liquidar pelo seu valor liquido ou realizar o activo e liquidar
0 passivo simultaneamente.

1.6 Aplicagdes por recuperagao de crédito

As aplicagdes por recuperagdo de crédito incluem viaturas e equipamentos resultantes da resolug&o de contratos de locagao
financeira. Estes activos s&o registados na rubrica Outros activos, sendo a sua mensuracéo inicial efectuada pelo menor entre
0 seu justo valor e o valor de balango do crédito que Ihe deu origem.

O justo valor é baseado no valor de mercado, sendo este determinado com base no prego expectavel de venda dos activos
recuperados.

A mensuragao subsequente destes activos é efectuada ao menor entre o seu valor contabilistico e o correspondente justo
valor actual, ndo sendo sujeitos a amortizagdo. Caso existam perdas ndo realizadas, estas séo registadas por contrapartida
de resultados do exercicio.

1.7 Activos tangiveis
Os activos tangiveis encontram-se valorizados ao custo deduzido das respectivas amortizagdes acumuladas e perdas
de imparidade. Na data da transic&o para as NCA, 1 de Janeiro de 2005, a Sociedade elegeu considerar como custo
o valor reavaliado dos activos tangiveis, conforme determinado de acordo com as anteriores politicas contabilisticas,
o qual era equiparavel numa perspectiva geral ao custo depreciado, mensurado de acordo com as NCA, ajustado por
forma a reflectir as alteragdes no indice geral de pregos. O custo inclui despesas que sé&o directamente atribuiveis a
aquisicéo dos bens.
Os custos subsequentes com os activos tangiveis sdo reconhecidos apenas se for provavel que deles resultardo
beneficios econdmicos futuros para a Sociedade. Todas as despesas com manutengao e reparagao sdo reconhecidas
como custo, de acordo com o principio da especializagéo dos exercicios.
Os terrenos ndo séo amortizados. As amortizages dos activos tangiveis s@o calculadas segundo o método das quotas
constantes, as seguintes taxas de amortizagdo que reflectem a vida util esperada dos bens:

Numero de anos

Imoveis:
De servigo proprio 50
Obras em imoveis arrendados 10
Equijpamento.
Mobiliario e material 8
Maquinas e ferramentas 5a8
Equipamento informético 3a8
Instalagdes interiores 5a10
Equipamento de transporte 4
Equipamento de seguranca 4a8

Outros equipamentos 5a10

Quando existe indicacao de que um activo possa estar em imparidade, o IAS 36 exige que o seu valor recuperavel seja
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um activo exceda o seu
valor recuperavel. As perdas por imparidade s&o reconhecidas na demonstragéo dos resultados.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu prego de venda liquido e o seu valor de uso,
sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros que se esperam vir a obter do
uso continuado do activo e da sua alienagéo no fim da sua vida Util.

1.8 Activos intangiveis

Os custos incorridos com a aquisicéo, produgdo e desenvolvimento de software sdo capitalizados, assim como as
despesas adicionais suportadas pela Sociedade necessérias a sua implementacéo. Estes custos sdo amortizados de
forma linear ao longo da vida Util esperada destes activos, a qual se situa normalmente nos 3 anos.

Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicacdes informaticas, sobre os quais seja expectavel
que venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um exercicio, s&o reconhecidos e registados como
activos intangiveis.

Todos os restantes encargos relacionados com servigos informéaticos s@o reconhecidos como custos quando incorridos.

1.9 Locagdes

ASociedade classifica as operagdes de locagdo como locagdes financeiras ou locagdes operacionais, em funcdo da sua substancia
€ ndo da sua forma legal, cumprindo os critérios definidos no IAS 17 - Locagdes. Séo classificadas como locagdes financeiras
as operagOes em que 0s riscos € beneficios inerentes & propriedade de um activo sdo transferidas para o locatério. Todas as
restantes operacdes de locagéo sdo classificadas como locagdes operacionais.

Locagdes gperacionais

Os pagamentos efectuados pela Sociedade a luz dos contratos de locag&o operacional s&o registados em custos nos periodos
a que dizem respeito.

Locacoes financeiras (0ptica db locador)

Os contratos de locagdo financeira s&o registados no balango como créditos concedidos pelo valor equivalente ao investimento
liquido realizado nos bens locados.

Os juros incluidos nas rendas debitadas aos clientes sao registados como proveitos enquanto as amortizagdes de capital, também
incluidas nas rendas, sdo deduzidas ao valor do crédito concedido a clientes. O reconhecimento dos juros reflecte uma taxa de
reforo periddica constante sobre o investimento liquido remanescente do locador.

1.10 Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos sobre lucros sao reconhecidos
em resultados, excepto quando estéo relacionados com itens que s&o reconhecidos directamente nos capitais proprios, caso em
que sdo também registados por contrapartida dos capitais proprios.

Os impostos correntes séo 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributavel apurado de acordo com as
regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente aprovada.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com 0 método do passivo com base no balango, sobre as diferencas temporarias
entre os valores contabilisticos dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente
aprovada a data de balango e que se espera vir a ser aplicada quando as diferencas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos séo reconhecidos para todas as diferencas temporérias tributéveis, das diferengas resultantes do
reconhecimento inicial de activos e passivos que ndo afectem quer o lucro contabilistico quer o fiscal, e de diferengas relacionadas
com investimentos em subsidiarias na medida em que ndo seja provavel que se revertam no futuro. Os impostos diferidos activos
s&o reconhecidos apenas na medida em que seja expectavel que existam lucros fributaveis no futuro capazes de absorver as
diferengas temporarias dedutiveis.

1.11 Provisdes
Séo reconhecidas provisdes quando (i) a Sociedade tem uma obrigacéo presente, legal ou construtiva, (ii) seja provavel
que o0 seu pagamento venha a ser exigido e (jii) quando possa ser feita uma estimativa fidvel do valor dessa obrigagao.

1.12 Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado sao reconhecidos nas
rubricas de juros e proveitos similares ou juros e custos similares, utilizando o método da taxa efectiva.

Ataxa de juro efectiva é a taxa que desconta exactamente os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante
a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo mais curto, para o valor liquido actual de
balango do activo ou passivo financeiro. A taxa de juro efectiva é estabelecida no reconhecimento inicial dos activos e
passivos financeiros e ndo é revista subsequentemente.

Para o célculo da taxa de juro efectiva s@o estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os termos contratuais
do instrumento financeiro, ndo considerando, no entanto, eventuais perdas de crédito futuras. O calculo inclui as comissdes
que sejam parte integrante da taxa de juro efectiva, custos de transacgao e todos os prémios e descontos directamente
relacionados com a transacgao. No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelhantes para os
quais foram reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados em juros e proveitos similares sao determinados
com base na taxa de juro utilizada na mensuragao da perda por imparidade.

1.13 Reconhecimento de rendimentos de servigos e comissdes
Os rendimentos de servigos e comissdes sdo reconhecidos da seguinte forma:

+ Os rendimentos de servigos e comissGes obtidos na execugao de um acto significativo séo reconhecidos em resultados
quando o acto significativo tiver sido concluido;

+ Os rendimentos de servigos e comissdes obtidos a medida que os servigos sdo prestados s@o reconhecidos em
resultados no exercicio a que se referem;

+ Os rendimentos de servigos e comissdes que sdo uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento
financeiro séo registados em resultados pelo método da taxa de juro efectiva.

1.14 Reporte por segmentos
A Sociedade ndo detém titulos de capital proprio ou de divida que sejam negociados num mercado publico, pelo que
optou por ndo apresentar informagéao relativa aos segmentos de negdcio e geografico, conforme permitido pela IFRS 8.

1.15 Resultados por acgao

Os resultados por acgédo basicos sdo calculados dividindo o resultado liquido atribuivel aos accionistas da Sociedade
pelo nimero médio ponderado de acgdes ordinarias em circulagéo, excluindo o nimero médio de acgdes ordinarias
detidas pela Sociedade.

Para o calculo dos resultados por accéo diluidos, o nimero médio ponderado de ac¢des ordinarias em circulagdo é
ajustado de forma a reflectir o efeito de todas as potenciais acgdes ordinarias diluidoras.

1.16 Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstragdo dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no
balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de balango, onde se incluem a caixa, disponibilidades
em instituices de crédito e recursos de instituigdes de crédito.

1.17 Normas e interpretagdes ainda nao adoptadas
Na nota 37 sdo apresentadas as Normas e Interpretacées ainda ndo adoptadas pela Sociedade.

2 Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaboragao das demonstragées financeiras

As NCA estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de Administragao efectue
julgamentos e faga estimativas necessarias de forma a decidir qual o tratamento contabilistico mais adequado. As
principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagao dos principios contabilisticos pela Sociedade
s&o discutidas nesta nota com o objectivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicagéo afecta os resultados
reportados da Sociedade e a sua divulgacdo. Uma descri¢do alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas
pela Sociedade é apresentada na nota 1 &s demonstragdes financeiras.

Considerando que, em algumas situagdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico adoptado pelo Conselho de
Administracdo, os resultados reportados pela Sociedade poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente fosse




escolhido. O Conselho de Administrag&o considera que as escolhas efectuadas s&o apropriadas e que as demonstragdes
financeiras apresentam de forma adequada a posigao financeira da Sociedade e o resultado das suas operagdes em
todos os aspectos materialmente relevantes.

Perdas por imparidade no crédito a clientes

A Sociedade efectua uma revisdo periédica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a existéncia de imparidade,
conforme referido na nota 1.2, tendo como referéncia os niveis minimos exigidos pelo Banco de Portugal através do
Aviso n.° 3/95.

O processo de avaliagédo da carteira de crédito de forma a determinar se uma perda por imparidade deve ser reconhe-
cida é sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores como a frequéncia de incumprimento,
notacdes de risco, taxas de recuperagéo das perdas e as estimativas quer dos fluxos de caixa futuros quer do momento
do seu recebimento.

A utilizagdo de metodologias alternativas e de outros pressupostos e estimativas poderia resultar em niveis diferentes
das perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados da Sociedade.

Impostos sobre os lucros

A determinacdo do montante de impostos sobre os lucros requer determinadas interpretagdes e estimativas. Existem
diversas transacgdes e calculos para os quais a determinacéo do valor final de imposto a pagar é incerto durante o
ciclo normal de negécios.

Outras interpretagdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros, correntes e
diferidos, reconhecidos no exercicio.

As Autoridades Fiscais tém a atribuicdo de rever o calculo da matéria colectavel efectuado pela Sociedade, durante
um periodo de quatro ou seis anos, no caso de haver prejuizos fiscais reportaveis. Desta forma, é possivel que haja
correcgBes a matéria colectavel, resultantes principalmente de diferengas na interpretagéo da legislagéo fiscal. No
entanto, é convicgdo do Conselho de Administragéo da Sociedade, de que ndo havera correcgdes significativas aos
impostos sobre lucros registados nas demonstracdes financeiras.

3 Margem financeira
0O valor desta rubrica é composto por:

2009 2008
Euros Euros
Juros e proveitos similares:
Disponibilidades em instituigdes de crédito 63.805 347.375
Crédito a clientes:
Crédito ao consumo 47.649.233 47.647.757
Capital em locagéo 6.325.150 10.006.395
Crédito hipotecario 5.735.169 10.963.056
Outros empréstimos 101.111 -
59.874.468 68.964.583
Juros e custos similares:
Recursos de instituicbes de crédito no pais (85.673) (36.858)
Recursos de instituicdes de crédito no estrangeiro (3.634.199) (14.305.583)
Outros empréstimos (2.605.321) (6.587.943)
Responsabilidades representadas por titulos (4.706.585) (11.901.303)
Passivos subordinados 219.900 556.050
(11.251.678) 33.387.737
Margem financeira 48.622.790 35.576.846

As rubricas de juros e proveitos similares e juros e custos similares sdo originadas, na sua totalidade, por activos ou
passivos registados ao custo amortizado.

A rubrica Juros e proveitos similares de outros empréstimos no montante de Euros 101.111 refere-se ao empréstimo
concedido a GE Capital International Holdings Corporation, Inc., conforme mencionado na nota 16.

A rubrica Juros e proveitos similares inclui 0 montante de Euros 888.309 (2008: Euros 852.392) referente a juros de
crédito vencido.

Os proveitos e custos resultantes de servigos e comissées que sao registados em resultados na rubrica Juros e proveitos
similares, podem ser analisados como segue:

2009 2008

Euros Euros
Custos resultantes de comissdes pagas (12.660.454) (11.449.946)
Proveitos resultantes de comissdes cobradas 1.545.306 1.130.378

(11.115.148) (10.319.568)

Arubrica Juros e custos similares de recursos de instituicdes de crédito no estrangeiro no montante de Euros 3.634.199
(2008: Euros 14.305.583) refere-se aos juros incorridos com a operagéo de “cash pooling” celebrada com a GE Capital
European Treasury Services, Ltd. conforme mencionado na nota 21.

A rubrica Juros e custos similares de outros empréstimos no montante de Euros 2.605.321 (2008: Euros 6.587.943)
refere-se aos juros incorridos com os empréstimos concedidos pela GE Capital Fleet Services International Holdings,
Ltd. conforme mencionado na nota 22.

A rubrica Juros e custos similares de responsabilidades representadas por titulos no montante de Euros 4.706.585
(2008: Euros 11.901.303) refere-se aos juros incorridos dos empréstimos obrigacionistas contraidos junto da GE Capital
Woodchester, Ltd. conforme mencionado na nota 23.

A rubrica Juros e custos similares de passivos subordinados no montante de Euros 219.900 (2008: Euros 556.050)
refere-se aos juros incorridos dos empréstimos subordinados concedidos pela GE Capital Holding Portugal, SGPS,
Lda. conforme mencionado na nota 26.

4 Resultados de servigos e comissoes
O valor desta rubrica ¢ composto por:

2009 2008
Euros Euros
Rendimentos de servigos e comissoes:
Comissdes relativas a angariagdo de seguros 3.689.587 3.363.752
Comissdes relativas a comercializagdo de seguros 1.086.106 1.266.769
4.775.693 4.630.521
Encargos com servigos e comissoes.
Por servigos bancérios prestados por terceiros (839.930) (640.737)
Comissoes relativas a angariagdo de contratos (1.350.094) (2.162.543)
Comisses relativas a angariagao de seguros (674.789) (437.571)
Outros encargos com servicos e comissdes 191 4.210
(2.865.004) (3.245.061)
Resultados liquidos de servigos e comissoes 1.910.689 1.385.460

A rubrica Encargos por servigos bancarios prestados por terceiros inclui o montante de Euros 754.631 (2008: Euros
555.550) referente a comissdes cobradas pelos bancos decorrentes da cobranga das prestagées aos clientes através
do sistema de débitos directos.

5 Outros resultados de exploragdo
O valor desta rubrica &€ composto por:

2009 2008
Euros Euros
Qutros proveitos de exploragéo:
Reembolso de despesas 6.436.196 5.972.857
Rendimentos de prestagé&o de servigos 2.695.745 4.347.902
Rendimentos pela participagéo nos resultados
por angariagéo de seguros 466.433 1.175.078
Mais-valias em bens de locacéo financeira 199.004 151.824
Qutros proveitos de exploragdo 2.438.060 1.175.370
12.235.438 12.823.031
Qutros custos de exploragéo:
Impostos indirectos (2.995.571) (2.656.639)
Menos-valias em bens de locagéo financeira (700.024) (659.324)
Donativos e quotizactes (62.496) (43.472)
Qutros custos de exploragéo (45.555.734) 6.105.918
(49.313.825) 9.465.353
(37.078.387) 3.357.678

As rubricas Mais e Menos-Valias em bens de locagéo financeira referem-se a ganhos e perdas obtidos na venda de
viaturas e equipamentos de contratos de locacéo financeira rescindidos, respectivamente.

Arubrica Reembolso de despesas inclui o montante de Euros 3.187.224 (2008: Euros 2.510.826) referente a despesas
de cobranca das prestagdes cobradas aos clientes.

Arubrica Rendimentos de prestacao de servigos inclui o montante de Euros 1.664.499 (2008: Euros 2.392.462) referente
a indemnizagBes cobradas aos clientes por rescisdes antecipadas de contratos.

A mesma rubrica inclui também o montante de Euros 648.301 (2008: Euros 1.373.707) referente ao acordo de partilha
de custos de estrutura celebrado com a ITELCAR — Automoéveis de Aluguer, S.A..

Arubrica Outros proveitos de exploracao inclui o montante de Euros 2.100.228 (2008: Euros 478.755) referente a cessdo
de créditos em contencioso durante o exercicio, conforme mencionado nas notas 9, 16 e 33.

A rubrica Impostos indirectos inclui o montante de Euros 2.921.237 (2008: Euros 2.558.891) referente a custos incor-
ridos pela Sociedade relativos a IVA ndo dedutivel, do qual Euros 167.983 refere-se ao processo de reestruturagao
mencionado na nota 33.

Arubrica Outros custos de exploragéo inclui o montante de Euros 44.678.867 (2008: Euros 5.642.547) referente a cess@o
de créditos em contencioso durante o exercicio, conforme mencionado nas notas 9, 16 e 33.

6 Custos com pessoal
O valor desta rubrica € composto por:

2009 2008
Euros Euros
Remuneragdes 6.554.048 6.854.461
Encargos sociais obrigatorios 1.081.975 1.318.763
Encargos sociais facultativos 273279 223236
Outros encargos 3.771.685 2.278.752
11.680.987 10.675.212

O valor total de remuneragdes atribuidas aos Orgaos de Administragdo no exercicio de 2009, registado na rubrica
Remuneragdes, ascendeu ao montante de Euros 1.323.957 (2008: Euros 1.559.972).

A rubrica Outros encargos inclui o montante de Euros 3.628.090 (2008: Euros 1.672.748) referente a indemnizagdes
contratuais, as quais s@o analisadas como segue:

+ Euros 272.878 referente a reestruturagdo na sequéncia da descontinuagéo do produto crédito hipotecario, conforme
mencionado na nota 33; e

+ Euros 3.355.212 referente a reestruturagéo na sequéncia da descontinuagao dos produtos financiamento automo-
vel e crédito pessoal, conforme mencionado na nota 33.A rubrica Outros encargos inclui também o montante de
Euros 8.061 (2008: Euros 107.606) referente a custos com colaboradores destacados da ITELCAR - Aluguer de
Automéveis, S.A. a desempenharem fungdes na Sociedade.

A 31 de Dezembro de 2008 a rubrica Outros encargos inclui também o montante Euros 371.561 referente a custos com
colaboradores destacados do Grupo GE a desempenharem fungdes na Sociedade.
0O efectivo médio de trabalhadores ao servigo da Sociedade, distribuido por grandes categorias profissionais, foi o seguinte:

2009 2008
Administragéo 4 4
Directores 15 18
Quadros técnicos 40 46
Administrativos 87 93

148 161
7 Gastos gerais administrativos
O valor desta rubrica € composto por:

2009 2008

Euros _Euros
Agua, energia e combustiveis 233.193 291.962
Impressos e material de consumo corrente 257.170 288.894
Outros fornecimentos de terceiros 135.286 132.957
Rendas e alugueres 1.551.656 1.769.356
Comunicagdo e despesas de expedi¢ao 1.234.127 1.326.412
Deslocagdes, estadas e representacéo 101.785 205.211
Publicidade e acgdes promocionais 1.876.139 2.108.307
Conservagao e reparagao 1.419.489 1.409.883
Seguros 622.549 840.602
Servigos judiciais, de contencioso e notariado 1.700.849 1.887.068
Informatica 6.063.027 654.272
Servigos especializados 787.780 595.994
Outros servigos de terceiros 9.932.364 10.334.003

25.915.414 21.844.921

Encontra-se registado na rubrica Gastos gerais administrativos o montante de Euros 1.045.815 relativo sobretudo a
indemnizagdes contratuais a liquidar a diversos fornecedores, referente ao processo de reestruturagédo mencionado
na nota 33.

A rubrica Rendas e alugueres inclui 0 montante de Euros 913.050 (2008: Euros 1.261.343) referente a rendas pagas
pelo arrendamento das instalagdes.

A mesma rubrica inclui ainda o montante de Euros 456.595 (2008: Euros 466.321) referente a servigos de aluguer de
viaturas prestados pela ITELCAR — Automoveis de Aluguer, S.A., conforme mencionado no nota 27.




A rubrica Seguros inclui o montante de Euros 570.406 (2008: Euros 806.128) referente a servigos prestados pela
ITELCAR - Automéveis de Aluguer, S.A., conforme mencionado na nota 27.

Arubrica Informética inclui 0 montante de Euros 5.259.344 decorrente da decisao de terminar o projecto de desenvol-
vimento interno de um software (“Vision +") para substituido de um dos sistemas de negécio utilizados. Neste &mbito,
a Sociedade procedeu ao reconhecimento como custo do valor capitalizado até essa data, o qual ascendia a Euros
5.259.344, conforme mencionado na nota 18 e 33.

A rubrica Outros servigos de terceiros inclui o montante de Euros 2.764.118 (2008: Euros 2.510.952) referente a
custos com servigos prestados a Sociedade em regime de oufsourcing, nomeadamente servigos de contabilidade, de
cobrangas e de informética.

Amesma rubrica inclui também o montante de Euros 2.891.016 (2008: Euros 2.867.730) referente a servigos prestados
por empresas do Grupo GE sedeadas no estrangeiro.

A mesma rubrica inclui ainda o montante de Euros 902.290 (2008: Euros 810.323) referente a royalties pagos a GE
Capital Registry, Inc..

A GE Consumer Finance celebrou contratos de locagéo operacional, cujas rendas vincendas ascendem em 31 de De-
zembro de 2009 a Euros 2.177.061 (2008: Euros 2.651.769). Estes contratos sao considerados locagdes operacionais
por ndo obedecerem aos critérios da Norma Internacional de Contabilidade 17 — Locagdes, para serem considerados
locacdes financeiras. O valor acima referido é liquidavel nos seguintes prazos:

2009 2008
Euros Euros
Até 1 ano 912.700 859.939
De 1 a5 anos 1.264.361 1.791.830
2.177.061 2.651.769
Os honorarios facturados pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas s&o os seguintes:
2009 2008
Euros Euros
Servigos de Auditoria e Revisdo legal das contas 46.035 47.500
Servigos de consultoria fiscal 22.924 4.000
Outros servigos de garantia de fiabilidade decorrentes da fungao de
Revisor Oficial de Contas 88.000 84.000
156.959 135.500
8 Amortizages
0O valor desta rubrica é composto por:
2009 2008
Euros Euros
Activos tangivels:
Imoveis:
De servigo proprio 20.751 20.752
Obras em iméveis arrendados 27.128 27129
Equipamento:
Mobiliario e material 12.387 24.860

Maquinas e ferramentas 1137 1.224

Equipamento informético 224148 446.781
Instalages interiores 24.278 26.100
Equipamento de seguranga 15.303 10.769
Outros equipamentos 13.225 13.967
338.357 571.582
Activos intangiveis:
Software 249.052 293.370
587.409 864.952
9 Imparidade do crédito
A Imparidade do crédito do exercicio, liquida de reversdes e recuperagdes, € analisada como segue:
2009 2008
Euros Euros
Imparidade do crédito
Dotagdes 41.062.676 45.422.145
Reversdes (56.963.672) (33.929.172)
Recuperagéo de crédito e juros 559.409 696.339
16.460.405 10.796.634

Arubrica Reversdes inclui o montante de Euros 44.678.867 (2008: Euros 5.641.109) relativo a alienagéo de um conjunto
de créditos totalmente provisionados, conforme mencionado nas notas 5, 16 e 33.

10 Imparidade de outros activos
A lmparidade de outros activos do exercicio, liquida de reversdes, é analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Imparidade de outros activos:
DotagGes 742874 672.689
Reverses (351.203) 1.995.850
391.671 1.323.161

A Imparidade de outros activos refere-se a imparidade relativa as aplicagées por recuperagéo de crédito e para outros
activos que apresentem sinais de imparidade, conforme referido na nota 20.

11 Provisoes
As Provisdes do exercicio, liquidas de reversdes, sdo analisadas como segue:

2009 2008
Euros Euros
Provisdo para riscos gerais de crédito.
Dotacdes 5.575.642 1.805.780
Reversées (6.324.047) 1.179.569
(748.405) 626.211
Provisdo para outros riscos e encargos.
Dotagdes 214970 345.011
Reversoes - (2.135.308)
214.97! 1.790.297
(533.435 (1.164.086)

12 Impostos
O encargo com impostos sobre lucros no exercicio é analisado como segue:
2009 2008
Euros Euros
Impostos correntes:
Do exercicio (120.268) (804.982)
Correcgdes relativas a exercicios anteriores 444.080 (1.002.936)
323.812 (1.807.918)
Impostos diferidos:
Diferencas temporérias (6.632.288) 1.086.376
Prejuizos fiscais reportaveis 330.115 -
6.302.173 1.086.37!
(5.978.361) (721.542)

A Sociedade esta sujeita a tributagdo em sede de Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC) e cor-
respondente Derrama. O célculo do imposto corrente e diferido dos exercicios de 2009 e 2008 foi apurado com base
numa taxa nominal de IRC e Derrama Municipal de 26,5%, de acordo com a Lei n.° 107-B/2003, de 31 de Dezembro,
e aLein.°2/2007, de 15 de Janeiro (que aprovou a Lei das Finangas Locais).

As declaragdes de autoliquidagdo da Sociedade ficam sujeitas a inspecgao e eventual ajustamento pelas Autoridades
Fiscais durante um periodo de quatro anos ou seis anos, no caso de haver prejuizos fiscais reportaveis. Assim, poderdo
vir a ter lugar eventuais liquidagdes adicionais de impostos devido essencialmente a diferentes interpretacées da legis-
lagdo fiscal. No entanto, é convicgdo da Administragdo da Sociedade que, no contexto das demonstragdes financeiras,
néo ocorrerdo encargos adicionais de valor significativo.

Areconciliagéo da taxa de imposto € analisada como segue:

2009 2008
% Euros % Euros

Resultado antes de impostos (8.126.549) (1.374.488)
Imposto apurado com base na taxa de imposto 26,5% 2.153.535 26,5% 364.239
Reverséo de impostos diferidos 78,5% (6.377.231) - -
Custos ndo dedutiveis 23,7% (1.924.603) 41,1% 565.439
Incentivos fiscais ndo reconhecidos em resultados 0,0% 1614 1,0% 13.613
Correcgdes relativas a exercicios anteriores 5,5% 444.080 (73,0%) (1.002.936)
Tributagdo auténoma e outros impactos (3.4%) 275.756 (48.2%) 661.897

(73,6 %) (5.978.361)  (52,5%)  (721.542)

Na sequéncia do processo de reestruturagdo mencionado na nota 33, o Conselho de Administragéo considerou néo
estarem reunidas as condigdes de recuperacéo dos impostos diferidos no futuro préximo pelo que procedeu a reversao
em 2009 de impostos diferidos activos no montante de Euros 6.377.231, conforme mencionado na nota 19.

O montante de impostos diferidos reconhecido em resultados é atribuivel as rubricas seguintes:

2009 2008
Euros Euros
Comissdes (255.057) (255.056)
Provisdes para crédito (6.186.763) 2.058.652
Provisdes para outros riscos e encargos (190.468) (717.220)
Prejuizos fiscais 330.115 -
(6.302.173) 1.086.376
13 Resultados por acgéo
O resultado por acgao é calculado da seguinte forma:
2009 2008
Euros Euros
Resultado liquido (14.104.910) (2.096.030)
Numero médio de acgdes 3.000.000 3.000.000
Resultado por acgéo basico (4,70) (0,70)
Resultado por acg&o diluido (4,70) (0,70

O resultado por acgéo basico ¢ calculado efectuando a divisdo do resultado atribuivel aos accionistas da Sociedade
pelo nimero médio ponderado de acgdes ordinarias em circulagdo durante o ano.

O resultado por acgéo diluido é calculado ajustando o efeito de todas as potenciais ac¢des ordinarias diluidoras ao nimero
médio ponderado de acgdes ordinarias em circulagéo e ao resultado liquido atribuivel aos accionistas da Sociedade.
Em 31 de Dezembro de 2009 e 2008, a Sociedade ndo detinha potenciais accdes ordinarias diluidoras, pelo que o
resultado por acgao diluido € igual ao resultado por acgdo basico.

14 Caixa e disponibilidades em bancos centrais
Esta rubrica é analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Caixa 5.500 5.748
Banco de Portugal - 37.615
5.500 43.363

No decorrer do exercicio de 2009, a Sociedade encerrou a conta detida no Banco de Portugal.

15Disponibilidades em institui¢des de crédito
Esta rubrica € analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Depositos & ordem no Pais 4.094.921 18.404.095
Periodificagbes - 57.963
4.094.921 18.462.058
O escalonamento desta rubrica por prazos de vencimento é apresentado como segue:
2009 2008
Euros Euros

Até 3 meses 4.094.921 18.462.058




16 Crédito a clientes
Esta rubrica é analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Crédito vincendo:
Empresas
Crédito ao consumo 32.213.145 45.566.001
Capital em locagao 44.605.486 58.858.199
Outros empréstimos 16.113.911 -
92.932.542 104.424.200
Particulares
Crédito ao consumo 403.630.256 423.138.340
Capital em locagao 67.889.980 85.932.173
Crédito hipotecario 141.079.204 164.849.348
612.599.440 673.919.861
705.531.982 778.344.061
Crédito vencido.
Até 3 meses 3.293.642
3.431.488
De 3 meses a 1 ano 10.052.929 22.630.040
De 1 a3 anos 31.241.184 9.619.532
Mais de 3 anos 20.719.238 44.883.559
65.306.993 80.564.619
770.838.975 858.908.680
Imparidade do crédito 65.619.909 81.779.723
705.219.066 777.128.957

Arubrica Crédito ao consumo é constituida por contratos de crédito, principalmente de viaturas ligeiras de passageiros
e de mercadorias em estado novo e usado. Esta rubrica inclui também crédito “revolving” concedido a particulares.

A rubrica Capital em locagéo é constituida por contratos de locagéo financeira, essencialmente de viaturas ligeiras de
passageiros e de mercadorias em estado novo e usado.

Arubrica Crédito hipotecario respeita a crédito concedido a particulares tendo como garantia associada uma hipoteca
sobre o respectivo imével. A rubrica Outros empréstimos respeita ao empréstimo concedido em 2009 a GE Capital
International Holdings Corporation, Inc., conforme mencionado na nota 3.

Arubrica Crédito vencido refere-se aos valores de capital das prestagdes vencidas e ndo cobradas, bem como ao capital
vincendo relativo a contratos em contencioso. Durante o exercicio de 2009, a Sociedade procedeu a venda de parte
dos contratos em contencioso totalmente provisionados, conforme referido nas notas 5, 9 e 33.

O escalonamento da rubrica Crédito a clientes por prazos de vencimento é apresentado como segue:

2009 2008
Euros Euros
Até 3 meses 63.759.234 52.366.226
De 3 meses a 1 ano 125.381.623 138.100.296
De 1 a5 anos 370.002.809 425.402.913
Mais de 5 anos 146.388.316 162.474.626
Duragéo indeterminada 65.306.993 80.564.619
770.838.975 858.908.680
Arubrica Crédito a clientes, de acordo com o tipo de garantia, é apresentada como segue:
2009 2008
Euros Euros
Crédito vincendo:
Créditos com garantias reais 141.079.204 165.594.259
Créditos sem garantias 497.485.824 523.312.587
Créditos com outras garantias 66.966.954 89.437.215
705.531.982 778.344.061
Crédito vencido.
Créditos com garantias reais 16.389.671 11.979.285
Créditos sem garantias 41.884.599 59.864.900
Créditos com outras garantias 7.032.723 8.720.434
65.306.993 80.564.619
770.838.975 858.908.680

O valor das garantias reais associadas a carteira de Crédito hipotecaria ascende ao montante de Euros 226.867.102
(2008: Euros 255.593.910).
Arubrica Crédito a clientes, de acordo com o tipo de taxa, € apresentado como segue:

2009 2008
Euros Euros
Crédito vincendo:
Taxa fixa 327.125.657 303.372.410
Taxa variavel 378.406.325 474.971.651
705.531.982 178.344.061
A reconciliagdo da rubrica Capital em locacéo, por prazos residuais, & apresentada como segue:
2009 2008
Euros Euros
Rendas e valores residuais vincendas:
Até 1ano 42.926.657 55.359.587
De 1a5anos 92.032.692 142.087.169
134.959.349 197.446.756
Juros vincendaos.
Até 1ano (5.311.321) (10.749.095)
De 1a5anos 17.152.562) (41.907.289)
(22.463.883) (52.656.384)
Capital vincendo:
Até 1ano 37.615.336 44.610.492
De 1a5anos 74.880.130 100.179.880
112.495.466 144.790.372
As taxas de juro médias por tipo de produto podem ser analisadas como segue:
2009 2008
Crédito ao consumo
Auto1 0,6% 10,8%
Revolving 22,7% 22,9%
Crédito consolidado sem garantia hipotecéaria 11,9% 15,0%
Capital em locagao 5,9% 8,9%

Crédito hipotecario 3,4% 71%

A exposigéo do crédito vincendo por montante emprestado é apresentada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Capital vincendo:
Inferior a 2.500 30.760.835 29.176.385
De 2.500 a 5.000 69.936.209 69.206.865
De 5.000 a 25.000 408.203.321 459.625.433
Superior a 25.000 172.263.675 191.870.887
681.164.040 749.879.570
Juros a receber 3.695.440 4.603.403
Comissdes ao custo amortizado:
Proveito (2.739.717) (3.720.725)
Custo 23.412.219 27.581.813
20.672.502 23.861.088
705.531.982 778.344.061
Os movimentos da Imparidade do crédito sao analisados como segue:
2009 2008
Euros Euros
Saldo em 1 de Janeiro 81.779.723 71.459.247
Dotacdes 41.062.676 45.422.145
Reversoes (56.963.672) (33.929.172)
Utilizagoes 258.818 1.172.497
Saldo em 31 de Dezembro 65.619.909 81.779.723

Arubrica Crédito inclui o montante de Euros 12.137.585 de crédito renegociado (2008: Euros 626.833). Estes créditos
correspondem, de acordo com a definicdo do Banco de Portugal, a créditos anteriormente vencidos, que através de
um processo de renegociacdo, passam a ser considerados como créditos correntes.

Adicionalmente, a Sociedade tem em 31 de Dezembro de 2009 Euros 8.268.740 (2008: Euros 9.017.145) de provisdes para
riscos gerais de crédito as quais de acordo com as NCA, s&o apresentadas no passivo, conforme mencionado na nota 24.
Os juros sobre crédito vencido que n&o estejam cobertos por garantias reais séo reconhecidos como proveitos apenas
quando recebidos. A 31 de Dezembro de 2009, a anulacéo de proveitos ascende a Euros 3.244.478 (2008: Euros 4.921.268).

17 Activos tangiveis
Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Imaoveis:
De servigo proprio 1.380.487 1.380.487
Obras em iméveis arrendados 311.188 311.188
Equipamento.
Mobiliario e material 380.722 379.883
Maquinas e ferramentas 50.958 50.958
Equipamento informatico 3.105.668 3.103.543
InstalagGes interiores 344.904 344.904
Equipamento de transporte 26.793 26.793
Equipamento de seguranga 113.144 96.469
Outros equipamentos 163.137 162.857
5.877.001 5.857.082
Amortizagbes acumuladas:
Relativas ao exercicio corrente (338.357) (571.582)
Relativas a exercicios anteriores (4.210.961) 3.639.379
4.549.318 4.210.961
Os movimentos da rubrica Activos tangiveis, durante o ano de 2009, sdo analisados como segue:
Saldo Aquisicdes/ Saldo
em 1 Janeiro Dotagdes Transf. Abates  em 31 Dezembro
Euros Euros Euros Euros Euros
Custo de aquisigéo:
Iméveis:
De servigo proprio 1.380.487 - - - 1.380.487
Obras em iméveis arrendados 311.188 - - - 311.188
Equipamento:
Mobiliario e material 379.883 839 - - 380.722
Magquinas e ferramentas 50.958 - - - 50.958
Equipamento informéatico 3.103.543 2125 - - 3.105.668
Instalacdes interiores 344.904 - - - 344.904
Equipamento de transporte 26.793 - - - 26.793
Equipamento de seguranga 96.469 16.675 - - 113.144
Outros equipamentos 162.857 280 - - - 163.137
5.857.082 19.919 - - - - 5.877.001
Amortizagdes acumuladas:
Iméveis:
De servigo préprio 331.845 20.751 - - 352.596
Obras em iméveis arrendados 251.412 27.128 - - 278.540
Equijpamento.
Mobiliario e material 327.345 12.387 - - 339.732
Maquinas e ferramentas 48.109 1137 - - 49.246
Equijpamento informético 2.829.505 224148 - - 3.053.653
InstalagGes interiores 271.662 24.278 - - 295.940
Equipamento de transporte 26.793 - - - 26.793
Equipamento de seguranga 40.626 15.303 - - 55.92
Outros equipamentos 83.664 13.225 - - 96.889
4.210.961 338.357 - - 4.549.318
1.646.121 (318.438) - - 1.327.683




18 Activos intangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

Activos intangivels
Software
Em curso

Amortizagdes acumuladas:
Relativas ao periodo corrente

Relativas a exercicios anteriores

Custo de aquisigdo.
Software
Adquiridos a terceiros
Em curso
Gerados internamente

Amortizagdes acumulacas:
Software

2009 2008
Euros Euros
5.587.667 5.494.028
- 3.530.981
5.587.667 9.025.009
(249.052) (293.370)
5.155.721 4.862.351
5.404.773 5.155.721
182.894 3.869.288
Os movimentos da rubrica Activos intangiveis, durante o ano de 2009, s@o analisados como segue:
Saldo Aquisigdes/ Saldo
em 1 Janeiro Dotagdes Transf. Abates  em 31 Dezembro
Euros Euros Euros Euros Euros
5.494.028 93.639 - - 5.587.667
3.530.981 1.728.363 - (5.259.344) -
9.025.009 1.822.002 - 5.259.344 5.587.667
5.155.721 249.052 - - 5.404.773
3.869.288 1.572.950 - (5.259.344) 182.89%4

ASociedade decidiu, no quarto trimestre de 2009, terminar o projecto de desenvolvimento interno de um software (“Vision
+”) para substituicdo de um dos sistemas de negdcio utilizados. Neste &mbito, a Sociedade procedeu ao reconhecimento
como custo do valor capitalizado até essa data, o qual ascendia a Euros 5.259.344, conforme mencionado na nota 7 e 33.

19 Activos e passivos por impostos diferidos
Os activos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balango podem ser analisados como segue:

Comisses

Provisdes para crédito
Provises para outros
riscos e encargos
Prejuizos fiscais

Impostos diferidos liquidos

2009 2008

Activos Passivos Activos Passivos

Euros Euros Euros Euros
255.056 - 510.113 -
736.052 - 6.922.815 -
- - 190.468 -
330.115 - - -
1.321.223 - 7.623.396 -

1.321.223 7.623.396

Os activos por impostos diferidos relativos a prejuizos fiscais reportaveis e crédito de imposto séo reconhecidos quando
exista uma expectativa razoavel de haver lucros tributaveis futuros. Aincerteza de recuperabilidade de prejuizos fiscais

reportaveis e crédito de imposto é considerada no apuramento de activos por impostos diferidos.

Os activos e passivos por impostos diferidos séo apresentados pelo seu valor liquido sempre que nos termos da legis-
lagao aplicavel, a Sociedade possa compensar activos por impostos correntes com passivos por impostos correntes e
sempre que os impostos diferidos estejam relacionados com o mesmo imposto.
O movimento do imposto diferido é analisado como segue:

Saldo em 1 de Janeiro
Reconhecido em resultados
Saldo em 31 de Dezembro

2009
Euros
7.623.396
6.302.173

1.321.223

2008
Euros
6.537. 020
1.086.376
7.623.396

Na sequéncia do processo de reestruturagdo mencionado na nota 33, o Conselho de Administragé&o considerou ndo
estarem reunidas as condigdes de recuperagéo dos impostos diferidos no futuro préximo pelo que procedeu a reverséo
em 2009 de impostos diferidos activos no montante de Euros 6.377.231, conforme mencionado na nota 12.

A 31 de Dezembro de 2009, existem diferengas temporarias para as quais a Sociedade néo constituiu imposto diferido,
as quais originariam imposto diferido no montante de Euros 8.281.549, e que s&o apresentadas como segue:

+ Provisbes para crédito: Euros 7.097.873;
* ProvisGes para outros riscos e encargos: Euros 212.852;

« Prejuizos fiscais: Euros 970.824.

20 Outros activos

Esta rubrica é analisada como segue:

Aplicagdes por recuperacéo de crédito

Companhias de seguros

GE Capital Holding Portugal SGPS, Lda.

Outros devedores

Proveitos a receber de seguros

Outros proveitos a receber

Despesas com encargo diferido
Outras operagdes a regularizar

Imparidade de outros activos

2009
Euros
1.088.314
793.960
3.008.974
460.608
410.049
30.582
1.244.772
6.684.509
13.721.768
912.813
12.808.955

2008
Euros
944.215

1.172.192
1.394.953
102.842
1.347.188
1.766
1.935.598
8.409.387
15.308.141
843.091
14.465.050

A rubrica Aplicages por recuperagéo de crédito no montante de Euros 1.088.314 (2008: Euros 944.215) representa
os valores relativos aos bens recuperados por resolugéo de contratos, cuja mensuragao é efectuada de acordo com a
politica contabilistica descrita na nota 1.6.
Arubrica GE Capital Holding Portugal SGPS, Lda. no montante de Euros 3.008.974 (2008: Euros 1.394.953) refere-se
a despesas suportadas pela subsidiaria a serem reembolsadas.
A rubrica Despesas com encargo diferido inclui o montante de Euros 1.125.781 (2008: Euros 1.799.827) referente a
comissdes relativas a angariagdo de seguros.
A rubrica Outras operagdes a regularizar inclui o montante de Euros 6.662.169 (2008: Euros 8.342.419) referente a
prémios de seguros a facturar a clientes.

Os movimentos da Imparidade de outros activos s@o analisados como segue:

Saldo em 1 de Janeiro

Dotagbes

Reversdes

Utilizagdes

Saldo em 31 de Dezembro

21 Recursos de instituigoes de crédito

Esta rubrica € analisada como segue:

Pais:
Depositos
Empréstimos

Estrangeiro:
Empréstimos

2009
Euros
843.091
742.874

(351.203)
321.949

912.813

2009
Euros

629.878
16.085.555
16.715.433

264.735.338
281.450.771

2008
Euros

2.574.754

672.689
(1.995.850)
408.502

843.091

2008
Euros

3.147.272
3.147.272

335.567.788

338.715.060

Arubrica Recursos de instituigdes de crédito no estrangeiro, no montante de Euros 264.735.338 (2008: Euros 335.567.788)
refere-se a uma operag&o de “cash pooling” celebrada com a GE Capital European Treasury Services, Ltd. conforme

mencionado na nota 3.

0 escalonamento dos Recursos de instituigdes de crédito por prazos de vencimento, é apresentado como segue:

Até 3 meses

2009
Euros

281.450.771

2008
Euros

338.715.060

Os empréstimos obtidos no estrangeiro vencem juros a taxa Euribor a 1 més acrescido de um spread de 0,125%.

22 Outros empréstimos

Esta rubrica no montante de Euros 118.477.532 (2008: Euros 124.553.271) refere-se a empréstimos concedidos pela
GE Capital Fleet Services International Holdings, Ltd., conforme mencionado na nota 3.

O escalonamento dos Outros empréstimos por prazos de vencimento, é apresentado como segue:

De 3 meses a 1 ano
Duragéo indeterminada

23 Responsabilidades representadas por titulos

2009
Euros

118.477.532

118.477.532
Estes empréstimos vencem juros a taxa Euribor 3 meses acrescido de um spread de 0,65%.

2008
Euros
6.075.739
118.477.532

124.553.271

Esta rubrica no montante de Euros 214.032.963 (2008: Euros 225.934.266) refere-se a obrigac6es de caixa tomadas
pela GE Capital Woodchester, Ltd. conforme mencionado na nota 3, as quais s&o analisadas como segue:

Data de Data de Taxa 2009
Descrigdo da emissao emissdo reembolso de juro Euros
GE Consumer Finance IFIC Jan/01 Jan/10 Eur 3M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 2.121.509
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M+ 0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M+ 0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Set/01 Set/10 Eur 3M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Dez/01 Dez/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Jan/01 Jan/10 Eur 3M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Mar/01 Mar/10 Eur 3M +0,65% 2.493.989
GE Consumer Finance IFIC Mar/01 Mar/10 Eur 3M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Mai/01 Mai/10 Eur 3M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Jul/o1 Jul/10 Eur3 M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 2.407.185
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M+ 0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M+ 0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Nov/01 Nov/10 Eur 3M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Nov/01 Nov/10 Eur 3 M +0,65% 2.118.469
GE Consumer Finance IFIC Jan/02 Jan/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000

214.032.963




O escalonamento desta rubrica por prazos de vencimento, € apresentado como segue:

2009 2008
Euros Euros
Empréstimos obrigacionistas.
Até 3 meses 22.457.922 34.359.225
3 meses até 1 ano 191.575.041 191.575.041
214.032.963 225.934.266

O acordo celebrado entre a Sociedade e a GE Capital Woodchester, Ltd. pressup@e a renovagao anual do prazo de
vencimento das obrigagdes até 2012.

24 Provisdes
Esta rubrica é analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Provis&o para riscos gerais de crédito 8.268.740 9.017.145
Provis&o para outros riscos e encargos 803.214 588.244
9.071.954 9.605.389
Os movimentos da rubrica Provis&o para riscos gerais de crédito sdo analisados como segue:
2009 2008
Euros Euros
Saldo em 1 de Janeiro 9.017.145 8.390.934
Dotagdes 5.575.642 1.805.780
Reversées (6.324.047) 1.179.569
Saldo em 31 de Dezembro 8.268.740 9.017.145

A proviséo para riscos gerais de crédito foi constituida no &mbito do Aviso n.° 3/95 de 30 de Junho, n.° 2/99 de 15 de
Janeiro, n.° 8/03 de 8, de Fevereiro e Instrugdo n.° 27/2000 de 15 de Dezembro do Banco de Portugal, de acordo com
a politica contabilistica descrita na nota 1.2.

Os movimentos da rubrica Provisao para outros riscos e encargos séo analisados como segue:

2009 2008

Euros Euros
Saldo em 1 de Janeiro 588.244 2.378.541
Dotagdes 214.970 345.011
Reverses - (2.135.308)
Saldo em 31 de Dezembro 803.214 588.244

A Provis&o para outros riscos e encargos, cujo valor ascende ao montante de Euros 803.214 (2008: Euros 588.244),
destina-se a cobertura de determinadas contingéncias devidamente identificadas, decorrentes da actividade da Socie-
dade, sendo as mais relevantes as seguintes:
« Contingéncias associadas a processos em curso relativos a matérias fiscais. Para fazer face a estas contingéncias,
a Sociedade mantém provisdes no montante de Euros 451.106 (2008: Euros 359.730);
+ Contingéncias associadas a processos judiciais em curso. Para fazer face a estas contingéncias, a Sociedade
mantém provisdes no montante de Euros 352.108 (2008: Euros 228.514).

25 Passivos por impostos correntes
A diferenga entre a carga fiscal imputada e a carga fiscal paga é analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Carga fiscal imputada (dotagdes) (120.268) (804.982)
Carga fiscal paga - -
Diferenga:
A pagar (120.268) (804.982)

A carga fiscal paga inclui pagamentos por conta, retengées na fonte e entregas adicionais.

A provis&o para impostos sobre lucros foi calculada de acordo com os critérios fiscais vigentes a data do balanco.

O Grupo GE Consumer Finance optou pela tributagdo dos seus rendimentos em base consolidada. Deste modo, os
valores a pagar ou a receber por conta da subsidiaria do Grupo (GE Consumer Finance, IFIC - Instituicdo Financeira
de Crédito, S.A.) sdo reflectidos nas contas individuais da GE Capital Holding Portugal, SGPS, Lda., as quais reflectem
0s activos e passivos por impostos correntes.

26 Passivos subordinados
Os Passivos subordinados podem ser apresentados da seguinte forma:

Data de Data de Taxa 2009 2008
Empresa emissao reembolso De juro Euros Euros
GE Capital
Holding Portugal SGPS, Lda.  09-Dez-02 09-Dez-12 Eur 3M +0,65% 10.000.000 10.000.000

O escalonamento desta rubrica por prazos de vencimento, é apresentado como segue:

2009 2008

Euros Euros
De 1 a5 anos 10.000.000 10.000.000
Os encargos imputados e os encargos pagos relativamente a passivos subordinados, sao analisados como segue:

2009 2008

Euros Euros
Encargos imputados com passivos subordinados 219.900 556.050
Encargos pagos com passivos subordinados 219.900 556.050
27 Outros passivos
Esta rubrica é analisada como segue:

2009 2008

Euros Euros
Caugdes recebidas 6.523.900 9.252.443
Imposto do selo a pagar 246.226 360.802
IVA a pagar 2.853.860 1.462.600
Sector publico administrativo 406.546 258.594
Comissdes por pagar 399.573 1.738.366
Fornecedores 629.029 4.460.618
Companhias de seguros 1.335.759 1.820.742
Outros credores 595.318 4.436.184
Custos a pagar com férias e subsidios de férias 757.107 925.326
Outros custos a pagar 6.811.827 1.811.565
Receitas com rendimento diferido 2.842.365 4.373.919
Outras contas de regularizagéo 380.218 594.170

23.781.728 31.495.329

A rubrica Caugdes recebidas no montante de Euros 6.523.900 (2008: Euros 9.252.443) refere-se a caugdes recebidas de
clientes com contratos de locag&o financeira.

Arubrica Companhias de seguros no montante de Euros 1.335.759 (2008: Euros 1.820.742) refere-se a prémios de seguros
recebidos de clientes a entregar as seguradoras.

Arubrica Fornecedores inclui o montante de Euros 127.900 (2008: Euros 250.200) referente a custos com servigos de aluguer
de viaturas incorridos com a ITELCAR — Aluguer de Automéveis, S.A. conforme mencionado na nota 7.

Arubrica Outros custos a pagar inclui o montante de Euros 4.387.009 na sequéncia da descontinuag&o do produto financiamento
automovel e crédito pessoal, conforme mencionado na nota 33.

Amesma rubrica inclui também o montante de Euros 659.272 (2008: Euros 367.875) referente a custos com informatica.
Amesma rubrica inclui ainda o montante de Euros 2.340 (2008: Euros 219.537) referente a servigos prestados pela ITELCAR
— Aluguer de Automéveis, S.A. conforme mencionado na nota 7.

28 Capital e prémios de emissao

Capital

O capital social no montante de Euros 15.000.000 (2008: Euros 15.000.000), representado por 3.000.000 acgdes com o valor
nominal de 5 Euros, encontra-se integralmente subscrito e realizado.

As demonstracdes financeiras da GE Consumer Finance, IFIC - Instituigdo Financeira de Crédito, S.A. séo consolidadas
nas demonstragdes financeiras da GE Capital Holding Portugal SGPS, Lda., cuja sede social tem o seguinte enderego: Rua
Quinta do Quinta, Edificio D. José, Piso 3, Oeiras.

Prémios de emissdo

Em 31 de Dezembro de 2009, os prémios de emissao no montante de Euros 2.493.989 (2008: Euros 2.493.989) referem-se
aos prémios pagos pelos accionistas nos aumentos de capital realizados.

Nos termos da Portaria n.° 408/99 de 4 de Junho, publicado no Diario da Republica - | Série B, n.° 129, os prémios de emissao
ndo podem ser utilizados para a atribuigdo de dividendos nem para a aquisi¢ao de acgdes proprias.

29 Prestagdes suplementares

Esta rubrica no montante de Euros 22.500.000 (2008: Euros 22.500.000) refere-se a prestagdes suplementares efectuadas
pela GE Capital Holding Portugal, SGPS, Lda..

De acordo com a legislagdo portuguesa, as prestagdes suplementares ndo vencem juros e a sua restituicdo depende de
deliberacéo dos sdcios.

30 Reserva legal

Areservalegal s pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o capital. Alegislagdo portuguesa aplicavel
ao sector financeiro exige que a reserva legal seja anualmente creditada com pelo menos 10% do lucro liquido anual, até a um
limite igual ao valor do capital social ou ao somatério das reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior.

31 Reservas e resultados transitados
Esta rubrica é analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Reserva legal 2.767.725 2.767.725
Outras reservas e resultados transitados 39.368.222 41.464.252
42.135.947 44.231.977
32 Passivos contingentes e compromissos
Esta rubrica é analisada como segue:
2009 2008
Euros Euros
Compromissos assumidos perante terceiros 469.293 37.061.126
Compromissos assumidos por terceiros 119.737 50.366

33 Factos relevantes ocorridos durante o ano de 2009 e eventos subsequentes
Importa referir quatro factos relevantes ocorridos durante 2009
Reestruturagdo na sequéncia da descontinuagéo do proauto crédlifo hjpotecario
Foi dada continuidade, no primeiro trimestre de 2009, a reestruturagdo iniciada em 2008 na sequéncia da descontinuagéo
do produto crédito hipotecario, a qual conduziu a saida de 8 colaboradores, no ambito de uma acgéo colectiva. Esta deciséo
originou o pagamento de indemnizagdes no montante de Euros 272.878 conforme mencionado na nota 6.
Reestruturagdo na sequéncia da descontinuagéo do proauto financiamento automovel e crédifo pessoal
Em Novembro de 2009 foi comunicada a decisao de ndo serem aceites novas propostas de financiamento automovel e crédito
pessoal, a qual conduziu a saida de 60 colaboradores, no @mbito de uma acgao colectiva.
No seguimento desta comunicagéo, a Sociedade procedeu ao reconhecimento dos custos estimados com esta deciséo, os
quais s&o apresentados como segue:
+ Custos com pessoal: Euros 3.355.212 (ver nota 6);
+ Gastos gerais administrativos: Euros 1.045.815 (ver nota 7); e
+ Outros impostos: Euros 167.983 (ver nota 5).
A 31 de Dezembro de 2009, encontra-se por liquidar o montante de Euros 4.387.009 relativo sobretudo a indemnizagdes
contratuais a colaboradores e forecedores, conforme mencionado na nota 27.
Descontinuagao ao projecto “Vision +”
A Sociedade decidiu, no quarto trimestre de 2009, terminar o projecto de desenvolvimento interno de um software (“Vision
+) para substituico de um dos sistemas de negécio utilizados. Neste ambito, a Sociedade procedeu ao reconhecimento
como custo do valor capitalizado até essa data, o qual ascendia a Euros 5.259.344, conforme mencionado na nota 7 e 18.
Venda de contratos em contencioso
No decorrer de 2009, a Sociedade procedeu a duas vendas de contratos em contencioso, as quais abrangeram uma parcela
da carteira de financiamento automével, no montante de Euros 31.651.226 e uma parcela da carteira de crédito pessoal, no
montante de Euros 13.027.641.
No ambito destas operagdes, a Sociedade obteve um ganho liquido de Euros 2.100.228, conforme mencionado nas notas 5,
9 e 16, 0 qual é detalhado como segue:
+ Reconhecimento na rubrica Outros custos de exploragdo do montante de Euros 44.678.867 referente ao valor dos créditos
objecto de venda (ver nota 5);
* Reversdo das provisdes para imparidade constituidas para estes créditos, os quais encontravam-se integralmente
provisionados, no montante de Euros 44.678.867 (ver nota 9);
+ Reconhecimento na rubrica Outros proveitos de exploragdo do montante de Euros 2.100.228 (2008: Euros 478.755)
referente a cessao de créditos em contencioso durante o exercicio (ver nota 5).

34 Justo valor
A 31 de Dezembro de 2009, a decomposicao dos activos e passivos financeiros da Sociedade contabilizados ao valor conta-
bilistico (custo histérico) e ao seu justo valor é analisado como segue:

2009
Valor contabilistico Justo valor
Euros Euros

Activos financeiros:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 5.500 5.500

Disponibilidades em instituicdes de crédito 4.094.921 4.094.921

Crédito a clientes 705.219.066 646.782.500
Passivos financeiros:

Recursos de instituigdes de crédito 281.450.771 281.450.771

Outros empréstimos 118.477.532 118.477.532

Responsabilidades representadas por titulos 214.032.963 204.551.887

Passivos subordinados 10.000.000 8.880.109




A 31 de Dezembro de 2008, a decomposicéo dos activos e passivos financeiros da Sociedade contabilizados ao valor
contabilistico (custo histérico) e ao seu justo valor é analisado como segue:

2008
Valor contabilistico Justo valor
Euros Euros

Activos financeiros:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 43.363 43.363
Disponibilidades em instituicdes de crédito 18.462.058 18.462.058
Crédito a clientes 777.128.957 792.597.172
Passivos financeiros:

Recursos de instituigdes de crédito 338.715.060 338.715.060
Outros empréstimos 124.553.271 123.842.702
Responsabilidades representadas por titulos 225.934.266 207.278.026
Passivos subordinados 10.000.000 9.471.485

As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e passivos financeiros registados
no balango ao custo amortizado séo analisados como segue:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em instituigdes de crédlito e Recursos de instituigdes de crédito
Considerando os prazos curtos associados a estes instrumentos financeiros, o valor de balango é uma estimativa razoavel
do respectivo justo valor.

Crédito a clientes

O justo valor do crédito a clientes € estimado com base na actualizagao dos fluxos de caixa esperados de capital e de juros,
considerando que as prestagfes so pagas nas datas contratualmente definidas. Os fluxos de caixa futuros esperados das
carteiras de crédito homogéneas, s@o estimados numa base de portfolio. As taxas de desconto utilizadas s&o as taxas actuais
praticadas para empréstimos com caracteristicas similares.

Qutros empréstimos, Responsabilidades representadas por titulos e Passivos subordinados

O justo valor ¢ estimado com base na actualizagdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros no futuro para estes
instrumentos.

35Transacgdes com partes relacionadas

A data de 31 de Dezembro de 2009, os membros dos Org&os de Administrago e Fiscalizagdo nao detém qualquer posigéo
accionista ou obrigacionista na Sociedade.

Todos os negécios e operagdes realizados pela Sociedade com sociedades em relagdo de dominio ou de grupo s&o cumu-
lativamente celebrados em condigdes normais de mercado para operacgdes similares e fazem parte da actividade corrente
da Sociedade.

A data de 31 de Dezembro de 2009, o valor das transacgdes da GE Consumer Finance IFIC com partes relacionadas, assim
como os respectivos custos e proveitos reconhecidos no exercicio, sdo analisados como segue:

2009
Balango Demonstracéo de resultados
Activo Passivo Custos Proveitos
Euros Euros Euro Euros
GE Capital Holding Portugal,
SGPS, Lda. 3.008.974 10.000.000 219.900 -
GE Capital International Holdings
Corporation, Inc. 16.113.911 - - 101.111
ITELCAR - Automéveis de
Aluguer, S.A. - 132.359 1.035.062 648.301
GE Capital European Treasury
Services, Ltd. - 264.735.338 3.634.199 -
GE Capital Fleet Services
International Holdings, Ltd. - 118.477.532 2.605.321 -
GE Capital Woodchester, Ltd. - 214.032.963 4.706.585 -
19.021.774 607.378.192 12.201.067 749.412

A data de 31 de Dezembro de 2008, o valor das transacgées da GE Consumer Finance IFIC com partes relacionadas,
assim como os respectivos custos e proveitos reconhecidos no exercicio sdo analisados como segue:

2008
Balango Demonstracao de resultados
Activo Passivo Custos Proveitos
Euros Euros Euros Euros
GE Capital Holding Portugal,
SGPS, Lda. 1.394.953 10.000.000 556.050 -
ITELCAR - Automdveis de
Aluguer, S.A. - 1.028.778 1.391.042 1.373.707
GE Capital European Treasury
Services, Ltd. - 335.567.788 14.305.584 -
GE Capital Fleet Services
International Holdings, Ltd. - 124.553.271 6.587.943 -
GE Capital Woodchester, Ltd. - 225.934.266 11.901.303 -
1.394.953  697.084.103 34.741.922 1.373.707

36 Gestdo dos riscos de actividade
Gestdo de riscos
A Sociedade esta exposta aos seguintes principais riscos:

- risco de crédito;

- risco de mercado;

- risco de liquidez; e

- risco operacional.
Com o intuito de prever, controlar e mitigar riscos, fraudes, erros e irregularidades, a Sociedade dispde de um Sistema de
Controlo Interno a luz do qual s@o colocadas em pratica as politicas de gestao de risco, tendo por base os processos, os
procedimentos e a estrutura organizativa que melhor se adequam aos objectivos de gestéo de risco emanados pelo Conselho
de Administragdo da Sociedade.
Risco de crédiito
O controlo do risco de crédito é assumido pelo Conselho de Administragédo da GE Consumer Finance IFIC, liderado pelo Risk
Leader e acompanhado pelo COO (Chief Operations Officer).
Orisco de crédito reflecte o grau de incerteza dos retornos esperados, por incapacidade quer do tomador de um empréstimo
(e seu garante, se existir), quer da contraparte de um contrato em cumprir com a suas obrigagdes.
A avaliagdo do risco pela GE Consumer Finance IFIC baseia-se em modelos que, no caso do segmento particulares, sdo
essencialmente de indole comportamental e, no caso de clientes empresas, combinam informagéo econémico-financeira com
dados de natureza qualitativa, como a organizagéo da empresa e a qualidade da gestao, o posicionamento no mercado em
que se insere e as perspectivas de evolugao.
O grau de risco dos clientes é avaliado em conformidade com o manual de crédito definido pelo Grupo GE a nivel global (Policy
5.0), estando os procedimentos de funcionamento definidos igualmente com base nas indicagdes definidas pelos Headquarters.

Existe uma definicdo dos mercados e objectivos na angariagéo de crédito, uma anélise do risco do cliente e do parceiro

de negdcio, niveis de competéncia na deciséo consoante o valor financiado e a financiar, consubstanciados em normas e
procedimentos divulgados em todas as areas, monitorizados através de sistema de credit scoring e em andlises manuais.
Deve referir-se que a GE Consumer Finance IFIC adopta politicas e processos diferenciados para a analise e aprovagéo de
crédito consoante o tipo de produto.

Apos a activagao do contrato, a GE Consumer Finance, IFIC efectua um acompanhamento periodico da alteragao do risco dos
clientes, com o objectivo de detectar, reportar e agir em situagdes de incumprimento. Neste ambito, existe um departamento
especifico de andlise do risco de crédito que efectua estudos de risco as carteiras de crédito. Esta analise de risco efectua-
se tendo por base diferentes perspectivas, das quais destacamos: perspectiva risco por cliente ou fornecedor e perspectiva
risco por tipo de produto. Com base no trabalho efectuado por esta area, sdo definidas politicas concretas sobre os clientes
e fornecedores com o objectivo de reduzir o risco inerente.
Procurando reduzir o impacto dos niveis de sinistralidade na qualidade das carteiras, promove-se, sempre que oportuno, o
recurso a técnicas de mitigagao do risco como colaterais ou garantias, que fornegam o nivel adequado de protecgéo contra
0s riscos inerentes & concesséo de crédito. A utilizagao de técnicas de mitigagao rege-se pela observagéo de um conjunto de
principios tais como: a capacidade crediticia do proponente e do tipo de colateral e o respectivo valor de mercado.
O departamento de andlise de risco efectua também uma avaliagéo regular das carteiras de crédito e do risco de incumprimento
associado, de acordo com critérios econémicos definidos pelo Grupo GE a nivel global.
Para os produtos de locagao financeira e crédito ao consumo, onde se inclui o crédito revolving, o processo de recuperagéo
utilizado pela GE Consumer Finance IFIC respeita varias fases que tém uma incidéncia crescente consoante o risco do
cliente associado.
Deve-se referir que o processo de recuperagdo para o crédito hipotecario esté a ser efectuado numa base individualizada em
resultado da maturidade do produto.
A GE Consumer Finance IFIC tem implementados os processos de File Review; que incidem sobre:

« Créditos em situagdo de incumprimento, cujo objectivo é avaliar as causas que estiveram na origem do incumprimento

(falhas no processo de concessao do crédito, situagdes de fraude, etc.), e aferir sobre a qualidade dos créditos;
+ Créditos em situagéo regular (Sampling Review), cujo objectivo é avaliar o cumprimento das politicas de concess&o de
crédito em vigor.

De seguida apresenta-se a informagao relativa a exposi¢do da Sociedade ao risco de crédito:

2009 2008

Euros Euros
Disponibilidades em instituicdes de crédito 4.094.921 18.462.058
Crédito a clientes 705.219.066 777.128.957
Outros activos 4.439.043 2.771.111
713.753.030 798.362.126

Areparticdo por sectores de actividade de exposi¢éo ao risco de crédito, para os exercicios findos em 31 de Dezembro
de 2009 e 2008, encontra-se apresentada conforme segue:

(Valores expressos em Euros)

2009
Crédito a clientes
Valor bruto Imparidade
Crédito a empresas 113.885.090 18.915.136
Crédito a particulares - Habitagao 166.320.560 9.500.015
Crédito a particulares - Outro 490.633.325 37.204.758
Total 770.838.975 65.619.909
(Valores expressos em Euros)
2008
Crédito a clientes
Valor bruto Imparidade
Crédito a empresas 128.873.511 23.793.150
Crédito a particulares - Habitagao 172.851.384 3.514.020
Crédito a particulares - Outro 557.183.785 54.472.553
Total 858.908.680 81.779.723

Risco de mercado
O conceito de risco de mercado reflecte a perda potencial que pode ser registada por uma determinada carteira em resultado
de alteragdes de taxas de juro, considerando a respectiva volatilidade e 0 mercado em que actue.
O risco associado & carteira no que respeita a taxa de juro é avaliado e controlado através de uma metodologia especifica
que tem subjacente dois passos:

+ Afericdo da exposicéo de taxa de juro versusapetite para o risco;

+ Andlise da exposi¢do ao risco de taxa de juro (“7goricing gar), de forma a medir o impacto em resultados liquidos e

consequentemente em capitais proprios da variagéo das taxas de juro em 200 p.b.
Aandlise da exposigdo ao risco de taxa de juro, para os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2009 e 2008, encontra-se
apresentada como segue:
(Valores expressos em Euros)

2009
Valor de Balango Néo sensiveis Até 3 meses  De 3 meses a1ano

Activo

Caixa e disponibilidades

em bancos centrais 5.500 5.500 - -

Disponibilidades

em instituicdes de crédito 4.094.921 - 4.094.921 -

Crédito a clientes 770.838.975 392.432.650 254.761.730 123.644.595

Total 774.939.396 392.438.150 258.856.651 123.644.595
Passivo

Recursos de instituigdes de crédito  281.450.771 - 281.450.771 -

Outros empréstimos 118.477.532 - 118.477.532 -

Responsabilidades

representadas por titulos 214.032.963 - 214.032.963 -

Passivos subordinados 10.000.000 - 10.000.000 -
Total 623.961.266 - 623.961.266 -
GAP (Activos - Passivos) 150.978.130 392.438.150 (365.104.615) 123.644.595

(Valores expressos em Euros)
2009
Valor de Balango N&o sensiveis Até 3 meses De 3meses a1ano

Activo
Caixa e disponibilidades
em bancos centrais 43.363 43.363 - -
Disponibilidades
em instituicdes de crédito 18.462.058 - 18.462.058 -
Crédito a clientes 858.908.680 383.937.029 344.862.078 130.109.573
Total 877.414.101 383.980.392 363.324.136 130.109.573
Passivo
Recursos de instituices de crédito 338.715.060 - 338.715.060 -
Outros empréstimos 124.553.271 - 124.553.271 -
Responsabilidades
representadas por titulos 225.934.266 - 225.934.266 -
Passivos subordinados 10.000.000 - 10.000.000 -
Total 699.202.597 - 699.202.597 J—
GAP (Activos - Passivos) 178.211.504 383.980.392 (335.878.461) 130.109.573




De acordo com o definido pela Instrugéo n.° 19/2005 do Banco de Portugal, uma variagdo da taxa de juro de 200 p.b. origina
um impacto acumulado negativo no Capital Préprio em 2009 e 2008 no montante de Euros 5.190.197 e Euros 3.393.527 que
correspondem a um impacto negativo de 7,6% e de 4,1% respectivamente.

Por dltimo, importa referir que as demonstrages financeiras da Sociedade ndo estéo sujeitas a qualquer risco cambial.

No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de activos e passivos
financeiros da Sociedade, para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009, bem assim como os respectivos saldos médios
€ 0s juros do exercicio.

2009
Saldo médio Juro Taxa
do exercicio do exercicio de juro média
Euros Euros %

Disponibilidades em instituicdes de crédito 15.423.213 63.805 0,4%
Crédito a clientes 741.307.840 59.810.663 8.1%
Activos financeiros 756.731.053 59.874.468 7.9%
Recursos de instituigdes de crédito (311.175.053) (3.719.872) (1,2%)
Outros empréstimos (118.477.532) (2.605.321) (2,2%)
Responsabilidades representadas por titulos (214.032.963) (4.706.585) (2,2%)
Passivos subordinados (10.000.000) (219.900) (2.2%)
Passivos financeiros 653.685.548 (11.251.678) 1.7%
Resultado financeiro 48.622.790 6,2%

No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de activos e passivos
financeiros da Sociedade, para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008, bem assim como os respectivos saldos médios
€ 0s juros do exercicio.

2008
Saldo médio Juro Taxa
do exercicio do exercicio de juro média
Euros Euros %

Disponibilidades
em instituicdes de crédito 11.442.429 347.375 3,0%
Crédito a clientes 756.129.378 68.617.208 9,1%
Activos financeiros 767.571.807 68.964.583 9,0%
Recursos de instituigdes de crédito (311.394.811) (14.342.441) (4,6%)
Outros empréstimos (118.477.532) (6.587.943) (5,6%)
Responsabilidades representadas por titulos (214.032.963) (11.901.303) (5,6%)
Passivos subordinados (10.000.000) 556.050 (5.6%)
Passivos financeiros (653.905.306) (33.387.737) 51%
Resultado financeiro 35.576.846 39%
Conforme anteriormente referido, as demonstragdes financeiras da Sociedade ndo estéo suijeitas a qualquer risco cambial.
Risco de liquidez

O risco de liquidez reflecte a possibilidade de se incorrer em perdas significativas decorrentes de uma degradagao das con-
dicdes de financiamento (risco de financiamento) e/ou venda de activos por valores inferiores aos valores de mercado (risco
de liquidez de mercado) para suprir necessidades de fundos decorrentes das obrigagdes a que a GE Consumer Finance
IFIC, S.A. se encontra sujeita.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer face as
necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo, estando a estratégia da Sociedade desenvolvida no Relatorio de
Gestdo. De referir que o risco de liquidez é objecto de acompanhamento permanente por parte do responsavel pela fungéo
de gestdo de riscos, bem como pela equipa de gestéo.

Seguidamente, apresenta-se o detalhe do mismatch por prazos residuais:

(Valores expressos em Euros)

2009

Valor de Néo De 3 meses De1as Mais de 5

Balango definido Até 3 meses a1ano anos anos
Activo
Disponibilidades em instituicdes de crédito 4.094.921 4.094.921 - - -
Crédito a clientes 770.838.975 65.306.993 63.759.234 125.381.623 370.002.809 146.388.316
Total 774.933.896 65.306.993 67.854.155 125.381.623 370.002.809 146.388.316
Passivo
Recursos de instituicoes de crédito 281.450.771 281.450.771
Outros empréstimos 118.477.532 118.477.532 - -
Responsabilidades representadas por titulos 214.032.963 22.457.922 191.575.041 -
Passivos subordinados 10.000.000 - - - 10.000.000
Total 623.961.266 118.477.532 303.908.693 191.575.041 10.000.000 -
GAP (Activos - Passivos) 150.972.630 53.170.539 (236.054.538) 66.193.418 360.002.809 146.388.316

(Valores expressos em Euros)

2008

Vorde Mo musmesss DTS D3ias  Maiedes
Activo
Disponibilidades em instituigdes de crédito 18.462.058 - 18.462.058 - - -
Crédito a clientes 858.908.680 80.564.619 52.366.226 138.100.296 425.402.913 162.474.626
Total 877.370.738 80.564.619 70.828.284 138.100.296 425.402.913 162.474.626
Passivo
Recursos de instituicoes de crédito 338.715.060 338.715.060
Outros empréstimos 124.553.271 118.477.532 - 6.075.739
Responsabilidades representadas por titulos 225.934.266 - 34.359.225 191.575.041 -
Passivos subordinados 10.000.000 - - - 10.000.000
Total 699.202.597 118.477.532 373.074.285 197.650.780 10.000.000 -
GAP (Activos - Passivos) 178.168.141 37.912.913 302.246.001 59.550.484) 415.402.913 162.474.626

O quadro espelha todos os montantes de activos e passivos que possam cash-flows, que se encontram classificados em
escaldes de prazos residuais para a maturidade.

Risco gperacional

A definigdo de risco operacional aplicada & GE Money Portugal corresponde a probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital decorrentes da inadequagao ou falhas internas ao nivel dos processos, pessoas ou
sistemas e eventos externos. Esta definigdo inclui o risco associado aos sistemas de informagao, risco juridico e reputacional
mas exclui, todavia, o risco estratégico.

A GE Money tem adoptado, desde sempre, principios e praticas que garantem uma eficiente gestao do risco operacional,
nomeadamente através da definicdo e documentagéo desses principios e da implementagéo dos respectivos mecanismos
de controlo, de que séo exemplos:

+ Asegregacao de fungdes;

*As linhas de responsabilidade e respectivas autorizagdes;

+ Os codigos deontologicos e de conduta;

+ O controlo de acessos, fisicos e 16gicos;

+ As actividades de reconciliagdo; e

+ Aformagao interna sobre processos, produtos € sistemas.

No &mbito do projecto de implementagé&o do Pilar Il de Basileia Il, a Sociedade nomeou um responsével pelo controlo do
risco operacional que liderou a elaboragdo do Manual de Risco Operacional, onde esta contida a politica de gestéo do risco
operacional da GE Money Portugal, tendo também conduzido as acgdes de formagéo ministradas nesta area.

A gestdo do risco operacional €, pelas suas proprias caracteristicas, descentralizada em toda a estrutura da instituicao,
competindo aos diferentes intervenientes dar cumprimento as principais actividades do processo de gestéo: identificacéo,
avaliagao, controlo e mitigagao dos riscos. Nesta medida, foram nomeados responsaveis pelo risco operacional (Operational
Risk Champions) por cada area funcional, com o intuito de captarem e monitorizarem todos os eventos de risco operacional
que possam traduzir-se em possiveis perdas operacionais.

Adérea de controlo do risco operacional encarrega-se de monitorizar e reportar os riscos operacionais do negécio (nos termos
da definicdo acima) que séo detectados ao longo do tempo.

Para este efeito foram implementadas ferramentas que permitem o tratamento dos dados fornecidos pelo negécio referentes
as perdas ocorridas e respectiva medigao, bem como a analise do respectivo impacto e materialidade, as quais s&o reportadas
e discutidas periodicamente com os 6rgaos de gestao da instituicdo, com vista a tomada de medidas correctivas.
Destaca-se a monitorizagéo das perdas operacionais capturadas no contexto dos processos existentes, dos quais resultam
os indicadores-chave do risco operacional (key risk indicators), que representam uma ferramenta de exceléncia na avaliagéo
e monitorizagdo do risco operacional e das perdas associadas, bem como na definicdo de acgGes adequadas para mitigar
exposigdes, contribuindo para o ambiente de controlo interno.

Existe adicionalmente uma area dentro desta funcéo denominada - controlos de nivel 2 do SOX 404 (SOX 404 Znd Level
Controls)- que consiste na monitorizagao e controlo dos processos da equipa operacional através de auditorias mensais. Esta
area actua sobre todos os defeitos e eventos reportados, de modo a encontrar medidas correctivas ou mitigantes para evitar
a sua repeticdo no futuro visando melhorar os processos, protegendo desta forma a instituigao.

A GE Money tem procurado adoptar um conjunto de principios com o objectivo de garantir uma eficiente gestéo do risco
operacional, nomeadamente através da definicdo e documentagdo desses principios e da implementagao de mecanismos
de controlo em linha com a regulamentac&o nacional e com as politicas do Grupo GE.

O capital econémico para este tipo de risco é calculado a luz do método do indicador basico, ndo obstante a GE Money ter
implementado processos de monitorizagao e controlo das perdas operacionais, instrumento essencial, conforme ja referido,
& monitorizagao deste risco.

Gestdo ae Capital e Racio de Solvabilidade
Os principais objectivos da gestao de capital na Sociedade s&o (i) permitir o crescimento sustentado da actividade através da
geracao de capital suficiente para suportar o aumento dos activos, (ii) cumprir os requisitos minimos definidos pelas entidades
de supervisdo em termos de adequacéo de capital e (iii) assegurar o cumprimento dos objectivos estratégicos da Sociedade
em matéria de adequacéo de capital.

A definigdo de estratégia a adoptar em termos de gestéo de capital é da competéncia do Conselho de Administragao
encontrando-se integrada na definigéo global de objectivos da Sociedade.

Em termos prudenciais, a Sociedade esta sujeita a superviséo do Banco de Portugal que, tendo por base a Directiva Comunitaria
sobre adequacao de capitais, estabelece as regras que a este nivel deverdo ser observadas pelas diversas instituigdes sob a
sua supervisao. Estas regras determinam um racio minimo de fundos préprios totais em relag&o aos requisitos exigidos pelos
riscos assumidos, que as instituigdes deverdo cumprir.

Acomposigdo da base do capital esta sujeita a um conjunto de limites. Desta forma, as regras prudenciais estabelecem que os
fundos préprios complementares ndo podem exceder os fundos préprios de base. Adicionalmente, determinadas componentes
dos fundos préprios complementares (o designado Core Tier Il) ndo podem superar os 50% dos fundos préprios de base.

O quadro seguinte apresenta um sumario dos célculos de adequagao de capital da Sociedade para 31 de Dezembro de
2009 e 2008:

2009 2008
Euros Euros
A - Fundos Proprios
Capital ordinario realizado, Prémios de emissao e Acgdes proprias 17.493.989 17.493.989
Prestagdes suplementares 22.500.000 22.500.000
Reservas e Resultados elegiveis 28.031.037 42.135.947
Activos intangiveis (182.894) (3.869.288)
A1 - Fundos Proprios para determinagéo do Récio Core Tier | 67.842.132 78.260.648
A2 - Fundos Proprios de Base (TIER I) 67.842.132 78.260.648
Provisao para riscos gerais de crédito - 6.892.954
Empréstimos subordinados 10.000.000 10.000.000
Fundos Proprios Complementares (TIER II) 10.000.000 16.892.954
A3 - Fundos Proprios Elegiveis 77.842.132 95.153.602
B - Activos de Risco Equivalentes
Calculados de Acordo com o Aviso 5/07 (Risco de Crédito) 468.044.936 563.168.527
Calculados de Acordo com o Aviso 9/07 (Risco Operacional) 60.417.388 73.139.809
Total de Activos de Risco Equivalentes 528.462.324 636.308.336
C - Racios Prudenciais
Récio Core Tier 1 (A1/B) 12,84% 12,30%
Récio Tier 1 (A2/B) 12,84% 12,30%
Récio de Solvabilidade (A3 /B) 14,73% 14,95%

37 Normas contabilisticas e interpretagdes recentemente emitidas

Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas adoptadas pela Sociedade

Na preparagdo das demonstragdes financeiras referentes a 31 de Dezembro de 2009, a Sociedade adoptou as seguintes
normas e interpretages contabilisticas de aplicagao obrigatéria desde 1 de Janeiro de 2009.

IFRS 2 (alferado) — Pagamento com base em acgdes. condigdes de aquisicéo

O International Accounting Standard's Board (IASB), emitiu em Janeiro de 2008 uma alteragdo ao IFRS 2 a qual se tornou
efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. Esta alteracéo ao IFRS 2 (i) permitiu clarificar que as condigdes de aquisicéo dos
direitos inerentes a um plano de pagamentos com base em acgdes limitam-se a condicées de servico ou de performance, (ii)
introduz o conceito de non vesting conditions e (i) determina que qualquer cancelamento de programas, quer pela entidade
quer por terceiras partes, tem 0 mesmo tratamento contabilistico.

Aadopgéo desta norma nao teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

IFRS 7 (alterado) - Instrumentos financeiros: Divulgacoes

O International Accounting Standards Board (IASB), emitiu em Marco de 2009, o IFRS 7 (alterado) - Instrumentos financeiros:
Divulgacdes, com data de aplicagéo obrigatéria em 1 de Janeiro de 2009. Esta alteragdo ao IFRS 7 requer informag&o adicional
nas divulgacdes sobre (i) a mensuragao dos justos valores, estabelecendo nomeadamente que estes devem ser apresentados
em trés niveis hierarquicos definidos na prépria norma e (ii) sobre o risco de liquidez.

Face a natureza destas alteragdes o impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade foi exclusivamente ao nivel das
divulgacdes.

IFRS 8— Segmentos operacionais

O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu em 30 de Novembro de 2006 o IFRS 8 — Segmentos operacionais,
0 qual foi adoptado para uso na Unido Europeia em 21 de Novembro de 2007. Esta norma ¢ de aplicagdo obrigatéria desde
1 de Janeiro de 2009.

O IFRS 8 - Segmentos operacionais define a apresentagao da informag&o sobre segmentos operacionais de uma entidade.




Esta norma especifica como uma entidade devera reportar a sua informagao nas demonstragdes financeiras anuais, € como
consequéncia alterou o IAS 34 — Reporte financeiro interino, no que respeita a informagéo a ser seleccionada para reporte
financeiro interino. Uma entidade devera efectuar uma descricéo sobre a informagéo apresentada por segmento nomeadamente
resultados e operagdes, e ainda sobre a forma como os segmentos s&o construidos.

Aadopgao desta norma ndo teve impacto, uma vez que a Sociedade esta dispensada de apresentar o reporte por segmentos,
de acordo com a nota 1.14.

IAS 1 (alferado) — Apresentacdo das demonstragoes financeiras

O /International Accounting Standards Board (IASB) emitiu em Setembro de 2007, a IAS 1 (alterado) — Apresentagéo das
demonstragdes financeiras com data de aplicagéo obrigatéria em 1 de Janeiro de 2009. O IAS 1 (alterado) exige que a infor-
magéo financeira seja agregada na preparagéo das demonstragdes financeiras, em funcéo das suas caracteristicas de base
e introduz a demonstragao do rendimento integral. Na sequéncia das alteragdes impostas por esta norma os utilizadores das
demonstragdes financeiras poderdo mais facilmente distinguir as variagdes nos capitais proprios da Sociedade decorrentes de
transaccdes com accionistas (ex. dividendos, transacgdes com acges proprias) e transacgdes com terceiras partes, ficando
estas resumidas na demonstragéo do rendimento integral.

Adicionalmente, sempre que a informag@o comparativa seja reescrita ou reclassificada, nomeadamente na sequéncia da
introdugao de novas normas contabilisticas, torna-se necesséria a apresentagdo de um balango reportado a data de inicio do
periodo comparativo incluido nas demonstrages financeiras.

As alteragBes impostas pelo IAS 1 tiveram apenas efeito ao nivel da apresentagdo das demonstragdes financeiras da Sociedade.

IAS 23 (alterado) — Custos de empréstinos obtidos
O /nternational Accounting Standards Board (IASB), emitiu em Margo de 2007, o IAS 23 (alterado) — Custos de empréstimos

obtidos, com data de aplicagao obrigatéria em 1 de Janeiro de 2009. Esta norma exige que as entidades capitalizem os custos
de empréstimos obtidos directamente atribuiveis ao custo de aquisicéo, construgao ou produgéo de um activo qualificavel, como
parte integrante do custo de aquisicéo, construgao ou produgéo desse activo. Assim, a opcéo de registar tais custos directamente
nos resultados foi eliminada. Activos qualificaveis correspondem aqueles que necessitam de um periodo substancial de tempo
para ficarem prontos para o seu uso pretendido ou para venda.

Aadopgéo desta norma ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

Alteragdo ao IAS 32— Instrumentos financeiros. apresentagao — insirumentos finarceiros remiveis e obrigagoes resultantes de liquidagdo
O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu em Fevereiro de 2008 uma alteragdo ao IAS 32 — Instrumentos
financeiros: apresentagdo — instrumentos financeiros remiveis e obrigagdes decorrentes de liquidacao, a qual é de aplicagdo
obrigatéria desde 1 de Janeiro de 2009. Esta alteracéo afecta a classificagdo de instrumentos financeiros remiveis e de obrigagdes
decorrentes de liquidag&o. De acordo com os requisitos do IAS 32, os instrumentos financeiros (i) reembolséveis em dinheiro ou
através da entrega de outros activos financeiros ou (ii) que concedem ao detentor um direito de exigir que o emitente proceda
a sua reaquisicao (instrumentos remiveis), sao classificados como passivos financeiros. A alteragéo efectuada a esta norma e
efectiva desde 1 de Janeiro de 2009, implica que alguns instrumentos que qualificavam como passivos financeiros de acordo
com o anterior IAS 32, passem a ser reconhecidos como instrumentos de capital, caso os mesmos apresentem determinadas
caracteristicas, nomeadamente que: (i) representem um interesse residual ltimo nos activos liquidos de uma entidade, (ii) fagam
parte de uma classe de instrumentos subordinada a qualquer outra classe de instrumentos emitidos pela entidade e que (iii)
todos os instrumentos dessa classe tenham os mesmos termos e condigdes. O IASB alterou ainda o IAS 1 - Apresentagdo de
demonstragdes financeiras, tendo incluido requisitos adicionais de divulgagéo relativos a este tipo de instrumentos.
Aadopgéo desta norma nao teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

IFRIC 13 — Programas de fidelizacdo de clientes
O IFRIC 13 - Programas de fidelizagéo de clientes foi emitido em Julho de 2007 e entrou em vigor para exercicios iniciados

a partir de 1 de Julho de 2008, sendo por isso apenas relevante para a Sociedade a partir de 1 de Janeiro de 2009. Esta
interpretacdo aplica-se a programas de fidelizagéo de clientes, onde s&o adjudicados créditos aos mesmos como parte inte-
grante de uma venda ou prestagdo de servigos e estes poderao trocar esses créditos, no futuro, por servigos ou mercadorias
gratuitamente ou com desconto.

Aadopgéo desta norma néo teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

IFRIC 15 —Acordos para construgdo de imovess

O IFRIC 15—Acordos para construgdo de imdveis, entrou em vigor para exercicios iniciados a partir de 1 de Janeiro de 2009.
Esta interpretacdo contém orientagdes que permitem determinar se um contrato para a construg@o de imdveis se encontra no
&mbito do IAS 18 — Reconhecimento de proveitos ou do IAS 11— Contratos de construgdo, sendo expectavel que IAS 18 seja
aplicavel a um nimero mais abrangente de transacgdes.

Aadopgéo desta norma nao teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

FRIC 16— Cobertura de um investimento numa operacdo em moeda estrangeira

OIFRIC 16 - Cobertura de um investimento numa operagao em moeda estrangeira é aplicavel aos exercicios iniciados a partir
de 1 de Outubro de 2008.

Esta interpretacdo visa clarificar que:

+ a cobertura de um investimento numa operagdo em moeda estrangeira pode ser aplicada apenas a diferencas cambiais
decorrentes da conversao das demonstragdes financeiras das subsidiarias na sua moeda funcional para a moeda funcional
da casa-méae e apenas por um montante igual ou inferior ao capital proprio da subsidiaria;

+ 0 instrumento de cobertura pode ser contratado por qualquer entidade do Grupo, excepto pela entidade que esta a ser
objecto de cobertura; e

+ aquando da venda da subsidiéria objecto de cobertura, o ganho ou perda acumulado referente & componente efectiva da
cobertura e reclassificado para resultados.

Esta interpretagdo permite que uma entidade que utiliza 0 método de consolidagéo em escada, escolha uma politica contabilistica
que permita a determinagéo do ajustamento de conversao cambial acumulado que é reclassificado para resultados na venda
da subsidiaria, tal como faria se 0 método de consolidago adoptado fosse o directo.

Aadopgéo desta norma ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

Annual Improvement Project

Em Maio de 2008, o IASB publicou o Annual Improvement Projecto qual alterou certas normas entéo em vigor. As alteragdes
com efeitos para a Sociedade em 2009 sdo apresentados como segue:

+ Alteragao ao IAS 1 — Apresentagao das demonstragdes financeiras, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. A alteragéo
clarifica que apenas alguns instrumentos financeiros classificados na categoria de negociagéo, e ndo todos, séo exemplos
de activos e passivos correntes. Aadopgao desta alteragéo néo teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

+ Alteragdo ao IAS 16 - Activos fixos tangiveis, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. A alteracao efectuada estabelece
regras de classificagdo (i) das receitas provenientes da alienagéo de activos detidos para arrendamento e subsequente-
mente vendidos e (ii) destes activos durante o tempo que medeia entre a data da cessao do arrendamento e a data da sua
alienagéo. A adopgéo desta alteragdo nao teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

+ Alterag@o ao IAS 19 — Beneficios dos empregados, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. As alteragdes efectuadas
permitiram clarificar (i) o conceito de custos com servicos passados negativos decorrentes da alteragdo do plano de
beneficios definidos, (i) a interacgao entre o retorno esperado dos activos e os custos de administragéo do plano, e (iii) a
distingdo entre beneficios de curto e de médio e longo prazo. A adopgao desta alteracéo ndo teve impacto nas demons-
tragBes financeiras da Sociedade.

+ Alteragao ao IAS 20 - Contabilizagao dos subsidios do governo e divulgagao de apoios do governo, efectiva a partir de 1
de Janeiro de 2009. Esta alteracéo estabelece que o beneficio decorrente da obtengéo de um empréstimo do governo com
taxas inferiores as praticadas no mercado, deve ser mensurado como a diferenca entre o justo valor do passivo na data
da sua contratagéo, determinado de acordo com o IAS 39 - Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragéo e o
valor recebido. Tal beneficio devera ser subsequentemente registado de acordo com o IAS 20. A adopgéo desta alteragéo
ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

+ Alteracgdo ao IAS 23 - Custos de empréstimos obtidos, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. O conceito de custos de
empréstimos obtidos foi alterado de forma a clarificar que os mesmos devem ser determinados de acordo com 0 método
da taxa efectiva preconizado no IAS 39 - Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragao, eliminando assim
a inconsisténcia existente entre o IAS 23 e o IAS 39. A adopgéo desta alteragéo n&o teve impacto nas demonstragdes
financeiras da Sociedade.

+ Alteragdo ao IAS 38 - Activos intangiveis, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. Esta alteragao veio determinar que uma
despesa com custo diferido, incorrida no contexto de actividades promocionais ou publicitarias, s6 pode ser reconhecida
em balango quando tenha sido efectuado um pagamento adiantado em relagdo a bens ou servigos que serdo recebidos

numa data futura. O reconhecimento em resultados devera ocorrer aquando a entidade tenha o direito ao acesso aos bens
€ 0s servigos sejam recebidos. Aadopgo desta alteragdo ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

+ Alteragdo ao IAS 39 - Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragao, efectiva a partir de 1 de Janeiro de
2009. Estas alteragdes consistiram fundamentalmente em (i) esclarecer que é possivel efectuar transferéncias de e para
a categoria de justo valor através de resultados relativamente a derivados sempre que 0s mesmos iniciam ou terminam
uma relagéo de cobertura em modelos de cobertura de fluxos de caixa ou de um investimento liquido numa associada
ou subsidiaria, (ii) alterar a definicdo de instrumentos financeiros ao justo valor através de resultados no que se refere
a categoria de negociagao, de forma a estabelecer que no caso de carteiras de instrumentos financeiros geridos em
conjunto e relativamente aos quais exista evidéncia de actividades recentes tendentes a realizagéo de ganhos de curto
prazo, as mesmas devem ser classificadas como de negociacéo no seu reconhecimento inicial, (i) alterar os requisitos
de documentagcao e testes de efectividade nas relagdes de cobertura estabelecidas ao nivel dos segmentos operacionais
determinados no @mbito da aplicagdo do IFRS 8 — Segmentos operacionais, e (iv) esclarecer que a mensuragéo de um
passivo financeiro ao custo amortizado, apos a interrupgéo da respectiva cobertura de justo valor, deve ser efectuada com
base na nova taxa efectiva calculada na data da interrupcao da relagéo de cobertura. A adopgéo desta alteragéo néo teve
impacto nas demonstracdes financeiras da Sociedade.

+ Alteragdo ao IAS 40 - Propriedades de investimento, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. Na sequéncia desta
alteragao, as propriedades em construgdo ou desenvolvimento com vista ao seu uso subsequente como propriedades
de investimento passam a estar incluidas no &mbito do IAS 40 (antes abrangidas pelo IAS 16 — Activos fixos tangiveis).
Tais propriedades em construgao poderdo ser registadas ao justo valor excepto se 0 mesmo nao puder ser medido com
fiabilidade, caso em que deverdo ser registadas ao custo de aquisicdo. A adopcéo desta alteracéo ndo teve impacto nas
demonstragdes financeiras da Sociedade.

Normas contabilisticas e interpretagdes recentemente emitidas ainda nao adoptadas pela Sociedade

As normas contabilisticas e interpretagdes recentemente emitidas, mas que ainda ndo entraram em vigor e que a Sociedade
ainda ndo aplicou na elaboragdo das suas demonstrages financeiras, podem ser analisadas seguidamente. A Sociedade ira
adoptar estas normas quando as mesmas forem de aplicagdo obrigatéria.

IFRS 1 (alferado) — Adopcdo pela primeira vez das normas intemacionais de relato financeiro e IAS 27 — Demonstragdes
Financeiras consolidacas e separadas

As alteragdes ao IFRS 1 -Adopgao pela primeira vez das normas internacionais de relato financeiro e ao IAS 27 — Demonstragdes
financeiras consolidadas e separadas séo efectivas para exercicios que se iniciam apds 1 de Julho de 2009.

Estas alteragdes vieram permitir que as entidades que estao a adoptar os IFRS pela primeira vez na preparagéo das suas
contas individuais, adoptem como custo contabilistico (deemed cost) dos seus investimentos em subsidiarias, empreendimentos
conjuntos e associadas, o respectivo justo valor na data da transi¢ao para os IFRS ou o valor de balanco determinado com
base no referencial contabilistico anterior.

A Sociedade ndo espera quaisquer impactos significativos decorrentes da adopgéo desta norma.

[FRS 9 - Instrumentos financeiros

O International Accounting Standards Board (IASB), emitiu em Novembro de 2009, o IFRS 9 - Instrumentos financeiros parte
I: Classificagdo e mensuragdo, com data de aplicagdo obrigatéria para exercicios com inicio a partir de 1 de Janeiro de 2013,
sendo a sua adopgéo antecipada permitida. Esta norma néo foi ainda adoptada pela Unido Europeia.

Esta norma insere-se na primeira fase do projecto global do IASB de substituigéo do IAS 39 e aborda os temas de classificacédo
e mensuragao de activos financeiros. Os principais aspectos considerados sdo os seguintes:

- Os activos financeiros passam a ser classificados em duas categorias: ao custo amortizado ou ao justo valor. Esta deciséo
seré efectuada no momento inicial de reconhecimento dos activos financeiros. A sua classificagéo depende de como uma
entidade apresenta no modelo de gestéo do negacio esses activos financeiros e as caracteristicas contratuais dos fluxos
financeiros associados a cada activo financeiro;

- Apenas podem ser mensurados ao custo amortizado os instrumentos de divida cujos fluxos financeiros contratados re-
presentam apenas capital € juros, isto €, contenham apenas caracteristicas basicas de divida, e a entidade, no modelo de
gestao do negdcio, detenha esses activos financeiros com o objectivo de capturar apenas os respectivos fluxos financeiros.
Todos os outros instrumentos de divida s&o reconhecidos ao justo valor;

- Os instrumentos de capital emitidos por terceiras entidades s&o reconhecidos ao justo valor com as variagdes subsequentes
registadas em resultados do exercicio. Contudo, uma entidade podera imevogavelmente eleger instrumentos de capital, para os
qualis, as variagdes de justo valor e as mais ou menos valias realizadas s&o reconhecidas em reservas. Os ganhos € perdas
assim reconhecidos ndo poderdo ser reciclados por resultados do exercicio. Esta deciséo é discricionaria ndo implicando que
todos os instrumentos de capital sejam assim tratados. Os dividendos recebidos s&o reconhecidos em resultados do exercicio.

A Sociedade encontra-se a avaliar 0 impacto da adopgéo desta norma.

AS 39 (Alterada) — Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragéo — activos e passivos elegiveis para cobertura
O International Accounting Stanaards Board (IASB)emitiu uma alteragao ao IAS 39 - Instrumentos financeiros: reconhecimento
e mensuragao — activos e passivos elegiveis para cobertura a qual é de aplicagdo obrigatéria para exercicios que se iniciam
a partir de 1 de Julho de 2009.

Esta alteragdo clarifica a aplicag@o dos principios existentes que determinam quais os riscos ou quais os cash flows elegiveis
de serem incluidos numa operag&o de cobertura.

A Sociedade ndo estima quaisquer impactos significativos decorrentes da adopgao desta norma.

[FRIC 12 - Contratos de Concessdo de Servigos

O International Financial Reporting Interpretations Commitiee (IFRIC) emitiu em Julho de 2007, o IFRIC 12 - Contratos de
Concessao de Servigos, com data efectiva de aplicagdo obrigatdria em 1 de Janeiro de 2008, sendo a sua adopg&o antecipada
permitida. A adopgéo desta interpretacéo pela Unido Europeia ocorreu apenas em 2009 sendo por isso a mesma de aplicagdo
obrigatria para a Sociedade apenas a partir de 1 de Janeiro de 2010.

O IFRIC 12 aplica-se a contratos de concesséo de servigos publico-privados e contempla apenas as situagdes onde o con-
cedente (i) controla ou regula os servigos prestados pelo operador, e (ii) controla os interesses residuais das infra-estruturas
na maturidade do contrato.

A Sociedade ndo estima quaisquer impactos significativos decorrentes da adopgéo desta norma.

IFRIC 17 - Distribuicdes em espécie a accionistas

O IFRIC 17 - Distribuigdes em espécie a accionistas entra em vigor para exercicios iniciados a partir de 1 de Julho de 2009.
Esta interpretacao visa clarificar o tratamento contabilistico das distribuicdes em espécie a accionistas. Assim, estabelece que
as distribuigdes em espécie devem ser registadas ao justo valor dos activos distribuidos sendo a diferenga para o respectivo
valor de balango reconhecida em resultados aquando da distribuigao.

A Sociedade n&o espera que esta interpretacéo tenha impacto nas suas demonstragdes financeiras.

IFRIC 18 — Transferéncias de activos de clientes
O IFRIC 18 — Transferéncias de activos de clientes entra em vigor para exercicios iniciados a partir de 1 de Julho de 2009.
Esta interpretagéo visa clarificar o tratamento contabilistico de acordos celebrados mediante os quais uma entidade recebe
activos de clientes para sua propria utilizagéo e com vista a estabelecer posteriormente uma ligagao dos clientes a uma rede
ou conceder aos clientes acesso continuo ao fornecimento de bens ou servigos.
Alnterpretagéo clarifica:

+ as condicBes em que um activo se encontra no ambito desta interpretagéo;

+ 0 reconhecimento do activo e a sua mensurag&o inicial;

« a identificagdo dos servigos identificaveis (um ou mais servigos em troca do activo transferido);

+ 0 reconhecimento de proveitos;

+ a contabilizagdo da transferéncia de dinheiro por parte de clientes.
A Sociedade nao estima quaisquer impactos significativos decorrentes da adopgao desta norma.
Annual Improvement Project
Em Maio de 2008, tal como anteriormente referido, o IASB publicou o Annual Improvement Projecto qual alterou certas normas
que se encontram em vigor, estando apenas por adoptar pela Sociedade a seguinte alteragéo:

+Alteragdo a IFRS 5 - Activos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais em descontinuagéo, efectiva para
exercicios com inicio a partir de 1 de Julho de 2009. Esta alteragéo veio esclarecer que a totalidade dos activos e passivos
de uma subsidiaria devem ser classificados como activos néo correntes detidos para venda de acordo com o IFRS 5 se
existir um plano de venda parcial da subsidiaria tendente a perda de controlo. Esta norma sera adoptada prospectivamente
pela Sociedade em 2010.




